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Vorwort

Diese Bedienungsanleitung unterstitzt alle Editionen von ClearPMO, auch wenn kleinere Editionen
(z. B. StartUP und Smart Client) nicht alle Funktionen nutzen.

Die Bedienungsanleitung ist so aufgebaut, dass zunachst mit ersten Schritten begonnen wird, um einen
ersten Uberblick tiber die Anwendung zu erhalten: Es werden alle erforderlichen Schritte zum Erfassen
und Aktualisieren von Projekt- und Programmdaten bis zum Reporting einmal komplett durchlaufen.

Die Texte im Kapitel Erste Schritte sind bewusst knapp gehalten und mit zahlreichen Screenshots
versehen, um die Orientierung beim ersten Einsatz des Programms zu erleichtern.

Die restlichen Kapitel gehen auf spezielle Funktionen und Anforderungen ein.

Das Programm ClearPMO verfligt zudem (iber eine sehr umfangreiche und kontextsensitive
Hilfefunktion, im Programm jederzeit (iber die Taste F1 erreichbar, die an vielen Stellen noch
ausfihrlichere Erklarungen anbietet.

Bitte beachten Sie, dass ClearPMO (iber sehr schnelle Kopier- und Loschfunktionen verfiigt und iber
verschiedene Import-Moglichkeiten, auch zum Aktualisieren der Projektdaten und dem Status aller
Projekte eines Programmes.

Daher beachten Sie unbedingt vor der Benutzung von ClearPMO die kurzen aber wichtigen Hinweise
zur Datensicherung am Ende dieser Anleitung.

Hinweise zum Umgang mit Berichten:

Durch Klick mit der rechten Maustaste in den Bericht 6ffnet sich ein Kontextmen:

Speichern unter ...

Senden als E-Mai

i, .

&= Drucken...

a -~ -
hlieBen

17
1™

e Mit Speichern unter ... wird ein Bericht zunachst gespeichert und kann zu einem beliebigen
Zeitpunkt angezeigt und gedruckt werden.

e Durch den Menlpunkt Senden als E-Mail wird ein Bericht als PDF-Anlage an das E-Mail-System (z.
B. Outlook®) Ubertragen.

e Mit Drucken ... wird der Bericht gedruckt.

e SchlieRen beendet einen Bericht.
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Hinweis zu den mitgelieferten Beispieldaten:

Das mitgelieferte Beispiel-Projekt 9003210 AGS II" enthilt die Beispieldaten, die besonders ausfiihrlich und als
Kopiervorlage fiir die meisten Anforderungen im Projektalltag geeignet sind. Dies gilt sowohl fiir den Modus als
klassisches Projekt als auch im agilen Modus.

Bei den Beispieldaten handelt es sich ausdriicklich um Testdaten, die u. U. nicht die jeweilige
Unternehmenssituation des Anwenders widerspiegeln.

Die Testdaten kdnnen jedoch problemlos den eigenen Bedirfnissen angepasst werden.
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01. Erste Schritte

Die Anwendung begriiSt Sie mit dem Startbildschirm:

Es stehen zwei Sichten zur Verfligung:
Die Programme Sicht und die Sicht PMO.

Unter Einstellungen stehen u. a. Funktionen fiir Neu anmelden,
Beenden und Hilfe bereit.

Costomize verzweigt in die Funktion zur Individualisierung der
Anwendung. Dies erfordert mindestens die Rolle PMO, in der
Einzelplatzversion immer gegeben.

M start
ClearPMO
Funktionsgruppen:
Programme PMO Einstellungen
Cuslomize
Beenden
Progamme

PPM aus Sicht des Programm Management und aus Sicht von Entscheidern.
Vor allem hier sind schnelle Ergebnisse mit wenigen Mausklicks gefragt:

° ein auf diese Zielgruppe zugeschnittenes Reporting,
° Online-Reporting und Diagramme,

° Portfolio-Simulation,

. Portfolio-Optimierung.

Einfligen und Loschen von neuen Projekten und Programmen ist hier nicht zuldssig, jedoch das
Aktualisieren der Projektdaten und das Einfligen und Loschen, z. B. von Statusberichten.

PMO

Die Anwendung aus der Sicht des Program Management Office (PMO) und der Projektassistenz.
In dieser Sicht sind Datensatz-Anderungen, das Léschen und Einfiigen von Projekten und fast allen

anderen Daten, z. B. Stammdaten, erlaubt.

Es stehen zahlreiche weitere Funktionen zur Verfligung, die in erster Linie flr das Programm-
Management und das PMO von Bedeutung sind.

Klicken Sie auf Programm:

Es erscheint folgender Bildschirm:

[l Firma - (nicht lizenzierte Version)
Firma: 900 Int. Consulting AG

Programme:
Abgeschlosser - | Programm Mr ~
O 9003000 IT-Programm -

Datensatz: W

]

Firma auzwahlen: D atensatz

1von 1 Ll Suchen

Datensatz: W Tvon 1 M Suchen

Programm Name
Bl und Reporting

- Verantwortung -
Herr Muster ]
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Hinweis: Bei den Demodaten wird nur ein Projekt-Programm mitgeliefert. Daher wird hier zunéchst nur eine Zeile
angezeigt.

Doppelklicken Sie auf eine Zeile:

Es erscheint folgender Bildschirm: Die aktiven Projekte eines Programms.

[ Programm - (nicht lizenzierte Version) X

Firmna: 300 Int. Consulting AG Programm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting

Projekte Betrage in: €

Projekt-Nr - Projekt Name - Projekiphase - Projekistatus = |Aktuelle Koster - |Abweichung -~ FGR '~ Gepl:

00032 10faesAl Systemdesign Entscheidungsbedarf 78.004 -44 54 L
9003211/ Anbindung DWH Fachkonzeption im Plan 110000 -66 44 L
9003212 Methoden und Prozesse BI Systemrealisierung im Plan 1571 -99 60
9003213 Erweiterung HR Datamart Auftragsklarung Entscheidungsbedarf 86 000 -34 25 L
9003214 Projekt Reporting Tools Systemrealisierung im Plan 80.600 -64 25 L
9003215|Vertriebs Datamart Fachkonzeption im Plan 86.000 -34 65
9003216 ETL-Tool Planung und Einfuhrung  Fachkonzeption Abweichung 77.000 -41 50 L
9003217|Sales Berichtswesen Systemdesign im Plan 90.000 -52 40 L
9003218 |Reporting Produktion Systemdesign im Plan 86.000 -34 60
9003219 |Enterprise Content Management Betrieb im Plan 153.400 17 90 L
9003221 |Integration BW Finance Systemdesign im Plan 110.400 -16 80 L
9003429 Konzernreporting Vertrieb Systemrealisierung im Plan 70.000 -47 50 L
9003651 Optimierung Helpdesk Systemrealisierung im Plan 70.000 -47 50 L
9003698 FrontEnd & Reporting Systemrealisierung im Plan 100 222 34 80

Datensatz: M bl Kein Filter Suchen 4 »

H 1 Frojekt Fiepaorting Tools T A D Summary Diashboard

Die aktiven Projekte eines Programms

Klicken Sie auf die Schaltfliche Projekt.

Es erscheint der Dialog Projekt, siehe nachste Seite.
Tipp: Durch Doppelklicken auf die gewiinschte Zeile erreichen Sie das gleiche Ergebnis.

Der Bildschirm Projekt stellt die Details eines Projekts dar. Im Kopfbereich werden die Grunddaten des
Projektes angezeigt.

Es folgen die Daten fiir die letzte Riickmeldung (Feedback) der Projektleitung: Mit der aktivierten
Klickbox zeigt ein Projektleiter an, ob das Projekt-Feedback zum eingeblendeten Termin vorgenommen
wurde. Das Datum wird informativ bendtigt.

Die anderen Reiter stellen Projektdaten einer speziellen Sicht zur Verfligung. Alle Daten sind optional.
Wenn Anderungen durchgefiihrt wurden, kénnen diese (iber die Schaltfliche Aktualisieren gespeichert
werden.

Dieser Dialog enthalt die wichtigsten Daten fiir die Projektleitung und begleitet ein Projekt wahrend
seines gesamten Projekt-Lebens-Zyklus.

Je nach dem, in welcher Phase (Projekt Idee — Geplantes Projekt — Aktives Projekt) das Projekt sich
befindet, passt sich dieser Dialog in der Anzahl der Informationen an.
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[ |
Firma: 900 Int. Consulting AG Programm: 9003000  IT-Prog - Bl und Reporting
ProjektMr 9002210 AGS 11
Letzte Riickmeldung: Priaritat: 4
Statusberichte Juni 2014 18.06.2018
Status  Kennzahlen FRisken BC Anlagen Qualtdt  Ressourcen / Skills  Abhdngigkeiten  Organisation  Inhalte & Ziele
Vanable Daten: Betrige in: €
Aktuelle Kosten: 78.004 Aktuelle Stundern: B BRE,00 Fortzchrittzgrad [FGR) 2 R2 Ampel gesant: o
Projektphase: Frojektstatus:
(O Auftragsklsung () ImPlan
(O Fachkonzeption () Abweichung
(®) Spstemdesign (®) Entzcheidungsbedart
() Spstemiealisisning () Kiritisch
() Systemeinfiihung
(O Betrieb
Plan Daten: Aktuelle Daten: Prognosze Daten:
Flan Koster: 140.005 Progn. Kosten: 130.004
Plan Start: 0B.01.2018 Aktueller Start: 0B.01.2018 Frogn. Start: 10.01.2018
Flan Ernde: 10122016 Aktuelles Ende: 22122016 Frogn. Ende: 27.12.20ME
339 325
Plat Stunden: 2792
L] 4 Dokumente Armpel Tools Menue Aktualisieran Warzchau

Projektdetails nach dem Klick auf Projekt oder durch Doppelklick auf eine Zeile der vorherigen Liste.
HINWEIS: Bei agilen Projekten werden weniger Reiter und weniger Daten angezeigt.

Bei aktiven Projekten kénnen die Daten bestimmter Sichten (Strategiebeitrag, Business Case, Prioritat,
Organisation, Inhalte & Ziele) nicht mehr von allen Benutzern geidndert werden. Anderungen kénnen
diesbeziiglich nur Personen mit der Rolle PMO vornehmen.

Diese Sicht umfasst u. A. die variablen Daten, die wahlweise manuell eingegeben oder automatisch
berechnet werden.

Ferner die Planungsdaten und aktuellen Daten eines Projektes, z. B. Aktualisierungen nach monatlichen
Rickmeldungen (Feedback).

Zusatzlich koénnen prognostizierte Daten aufgenommen werden, wenn sich im Projektverlauf
Abweichungen abzeichnen.

Um mehr Uber automatische Berechnungen zu erfahren, verzweigen Sie in das Kapitel Berechnungen
dieser Hilfefunktion, erreichbar auch tGber die rechte Maustaste.

Feld Letzte Riickmeldung:

Durch Aktivierung der Klickbox bestatigt eine Projektleitung, dass sie zum angegebenen Termin (rechts
neben der Klickbox) die Projektdaten aktualisiert hat. Diese Information kann mit dem Hauptprogramm
ClearPMO ausgewertet werden. Das Feld Letzte Riickmeldung steht auch im smartClient zur Verfligung.
Auf diese Weise wird eine Uberwachung des Feedback-Verhaltens innerhalb von Teams
unterschiedlicher Grofle moglich.

Feld Ampel gesamt:
Der Status von Ampel gesamt wird standardgemaR im Kontext der Inhalte aller Teil-Ampeln (mittels der
Schaltflache Ampel) automatisch ermittelt.
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Klicken Sie auf die Schaltfliche Ampel.

Es erscheint folgender Bildschirm:

[ Ampel Projektstatus

Prajekt 9003210

Armpel Umfang: o

B

AGS 11

Ampel Kosten: " Ampel Termine;

Hier konnen Sie, wenn erforderlich, den Ampelstatus fiir eine bestimmte Sicht aktualisieren. SchlieBen
Sie den Bildschirm und bestatigen Sie ggf. die Anderung.

Durch das Schliellen kehren Sie zum Ausgangsbildschirm zurtick. Klicken Sie auf die Schaltflache
Aktualisieren. Die Ampel gesamt sollte sich gedndert haben.

Klicken Sie auf die Schaltflache Phasen. Es erscheint der Dialog zum Anzeigen der Phasenergebnisse
eines Projektes fiir jede Projektphase. Auf diese Weise kann jederzeit Gberprift werden, welche
Phasenergebnisse in der aktuellen Projektphase zu leisten sind.

Die Phasenergebnisse werden in der PMO-Sicht unter Customize und Stammdaten | und dort Uber die
Schaltflache Phaseniibergang einmalig und zentral hinterlegt.

i Ergebnisse Phasenibergang

Prograrnrm: 9003000

Freigabe erolgt durch:

Ergebnisse:

Haupt-Ergebnis:

Ahlage der Ergebnisse:

Datensatz: 1wvons L

Link Ergebnisse der Projekiphase:

Bezeichnung:  Entwicklungsprozess - Standard

Aufragsklarung  Fachkonzeption Systemdesign Systemrealisierung  Systemeinfihrung  Betrieh

Steusrkreis

- Kontextdiagrarmm,
-fachliche Ziele,

- Restriktionen,

- Lésungsaltermativen,

- Bewertung und Empfehlung,
- Infrastrukiurplan,

- Sicherheitskonzept,

- Projekiglan,

- Q5-Flan.

- Testplan

Angebot

Kein Filte Suchen

Erfassung und Anzeige der standardisierten Ergebnisse der einzelnen Projektphasen.

Bei Bedarf kdnnen verschiedene Ergebnisse fir Phasenliberginge hinterlegt werden, diese sind tber

die Navigations-Schaltflachen am unteren Bildschirmrand erreichbar.
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[ Projekt
Firma: 900 Int. Consulting AG Programm: 9003000  IT-Prog - Bl und Reporting
ProjektMr 9002210 AGS 11
Letzte Riickmeldung: Priaritat: 4
Statusberichte Juni 2014 18.06.2018
Statuz  Kerrzablen  Risken  BC Arlagen Qualitdt  Fessourcen / Skills  Abhngigheiten  Drganization  |nhalte & Zisle
Organisation:
Ansprechpartner. tr. Smith
Auftraggeber Herr Muster (K-50E) Kostenstele AG: 1000 W
Auftragnehmer: Herr tiiller (KS0T) Kostenstelle AN: 77 ~
Standort: 1200 ~ Geschaftsbezug: Plan “
Steckbriefart: Projekt w
Flanungzrunde: FPRED v
FGR % aus Projektphaszen
Intern # Extern
(@) Internes Projekt Projektart: 1-1T-Projekte w
() Extemes Kundenprojekt Frojektklasse: 2 - grofes Projekt )
L] 4 Dokumente Armpel Tools Menue Aktualisieran Warzchau

Die Klickbox FGR % aus Projektphasen wird derzeit nicht genutzt.
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Tailoring

Das Tailoring ermoglicht die Festlegung und spatere Zuordnung der Phasenergebnisse einer
Projektphase, die erforderlich sind, um das Hauptergebnis einer Projektphase zu erreichen
(z. B. Lastenheft, Pflichtenheft, betriebsbereites Anwendungssystem).

Zu den Phasenergebnissen gehoéren auch die Ergebnisse, die von der Projektleitung tGber das
Projektmanagement erzeugt werden, z. B. bestimmte Dokumente, Nachweise und Freigaben.

Dabei werden zunéchst zeilenweise die Namen der Projektphasen erfasst. Die vorangestellte Ziffer im
Beispiel ist optional und dient der aufsteigenden Sortierung.

Durch Doppelklick auf eine Zeile 6ffnet sich ein Folge-Dialog, in dem zeilenweise die Phasenergebnisse
der aktuell markierten Projektphase erfasst werden.

[l Projekiphasen *

Projekt: 9003210 AGS I

Liste Projektphasen:
Bezeichnung st-Termin Plan-Termin Ampe = Ergefinisse

]
1- Vorklarung 30.01.2018 30.01.2018

— Export
2 - Auftragsklarung 09.03.2018 09.03.2018

] Import
3 - Konzeption 07.04.2018 07.04.2018 Lischen
4 - Design 05.06.2018 05.06.2018 Worlage
5 - Realisierung 04.09.2018 04.09.2018
6- Einfilhrung 06.10.2018 06.10.2018
7 - Stabilisierung 31.12.2018 31.12.2018

— -

Datensatz M Tvon8 kM Kein Filte Suchen

4 Details / Phase Yorzchau

Ergebnisse:
Offnet ein Formular, in dem zeilenweise die Phasenergebnisse der aktuell markierten Projektphase erfasst und
dargestellt werden.

Export:
Exportiert alle Phasenergebnisse nacheinander in eine Excel-Liste.

Import:

Diese Funktion importiert die strukturiert aufbereiteten Phasenergebnisse aller Projektphasen aus der Excel-Liste
TailoringProjektPhasen.xIsx.

Dabei werden die Bezeichnungen der Tabellenreiter in der Excel-Tabelle als Bezeichnung fiir die Projektphasen
herangezogen.

Loschen:

Diese Funktion l6scht alle Projektphasen und alle Phasenergebnisse. Dies ist erforderlich, um einen neuen Import
vorzubereiten. WICHTIG: Die Ist- und Plan-Termine werden NICHT gespeichert und missen nach einem Import
manuell neu eingegeben werden.
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Vorlage:

Diese Funktion offnet die Excel-Tabelle TailoringProjektPhasen.xlsx aus dem Installationsverzeichnis. Diese
Tabelle dient als leicht verteilbare Vorlage fiir das Tailoring. Der Name ist zwingend vorgeschrieben. Inhaltlich
kann die Tabelle den kundenspezifischen Anforderungen angepasst werden.

Details / Phase:
Offnet ein Formular fiir ergdnzende Informationen (Details, Notizen und Ansprechpartner) fiir die markierte
Projektphase.
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Tailoring - Phasenergebnisse (PM)

Hier werden zeilenweise Phasenergebnisse der zuvor ausgewahlten Projektphase zugeordnet.
StandardgemaR wird die Klickbox Erforderlich auf aktiv gesetzt.

In der Spalte Status kann ein Status ausgewahlt werden. Die Spalte FGR % nimmt den Fortschrittsgrad
des Phasenergebnis auf und berticksichtigt, dass bestimmte Phasenergebnisse nur schrittweise
erreichbar sind, z. B. Freigaben (Sicherheitsfreigabe, Architekturfreigabe, Infrastrukturfreigabe, etc.).

Das Feld Info kann eine Kurzbeschreibung zum Status aufnehmen oder eine Erganzungsinformation.
Zusatzlich kénnen Anlagen zum Phasenergebnis eingefligt werden.

[ Phasenergebnisse (PM) - hos

Projekt: 9003210 AGS I 1 - Vorkldrung
Plantemnin: 30.01.2018

Liste der Phasenergebnisse:
Bezeichnung ~ | Hauptergebnis - Erforderlich - Plan-Termin - Ist-Termin - Status - FGR% ~
Request_for_Architecture_Work Meilensteine
Projektsteckbrief
Kostenuebernahmevereinbarung_KE

Kostenanalyse_HG1_HG3 Offene Punkte

EOO0O0O
JOoOoong

Datensatz: M 1vond  » H ¥ ein Filte Suchen 4 ¥

1 m Detalls / Ergebris Evport

Details / Ergebnis:
Durch Doppelklick auf eine Ergebniszeile oder durch Klick auf die Schaltflache Details / Ergebnis werden
erweiterte Angaben (Notizen und Ansprechpartner) angezeigt.

Export:
Ubertrigt die wesentlichen Daten der Phasenergebnisse in eine Tabellenkalkulation.

Dokumente: (nur Server Edition)
Diese Schaltflache 6ffnet ein Formular zur Aufnahme von Dokumenten und der Zuordnung zu den
Projektergebnissen der Projektphase.

Hinweis: In den kleineren Editionen steht hierfir ein vereinfachtes Verfahren bereit.

Meilensteine:

Mit dieser Schaltflache kann in die Liste der Meilensteine und Ergebnisse verzweigt werden. Dabei werden nur
die Daten angezeigt, die der ausgewahlten Projektphase zugeordnet sind. Die Auswahl erfolgt tiber das Feld
Auswahl der Projektphase.
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Offene Punkte:
Zeigt die Liste offener Punkte des aktuellen Projekts an.

Auswahl der Projektphase:
Hier kann die Projektphase ausgewahlt werden. Es sind die Eingaben 1 bis 6 sinnvoll méglich, nach denen gefiltert
wird. Die Eingabe eines Sterns "*" ist voreingestellt und bewirkt, dass alle Daten (ohne Filter) angezeigt werden.

PDF / XPF:
Speichert das aktuelle Formular im PDF- bzw. im XPF-Format, um ganz schnell eine Kurziibersicht,
z. B. zum Verteilen oder zum Versenden, zu erhalten.

[l Dokumente zum Phasenergebnis x
Frogramm: 9003000
Bl Phasenergebnisse (PM)
Projekt 003210 AGS I-ZWEI
Anlage MName Freigageben Motz
F|
| O
Ligte der Phasenergebnicse:
Bezeichnung
Kostenanalyse] HG1_HG3 ™ O
Kostenuebernahmevereinbarung_KE
Projektsteckbrief
Request_for_Architecture_Waork
#*
Datensatz: 1 von 1 LI It Suchen
SchlieBen Tipps

Zuordnung von Dokumenten zu den Phasenergebnissen einer Projektphase (Abb. Zeigt die Variante der
Server Edition)

Dadurch wird eine strukturierte Dokumentenverwaltung in Projekten moglich.
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Klicken Sie auf die Schaltflache Vorschau. Es erscheint in der Berichtsvorschau der Snapshot
(Zusammenfassung bzw. Momentaufnahme) fiir das aktuelle Projekt. Durch Betatigen der rechten
Maustaste kdnnen Sie den Bericht drucken, auf Ihrem Computer speichern oder bei Bedarf das Format
anpassen.

Snapshot Projekt O X
Projekt: 9003698 FrontEnd & Reporting
Projekieimg: Hr. Muster
Projektphase: Projektstatus: Ampelstatus gesamt:
Systemreslizizrung im Plan yelow D
FGR: Risiko:
80 % 0 %
Prigrit dt: Quadrant: Steckbrief:
3 Rollout Projekt
Kosten: €
Gaplante Kesen: T4844 Frogn. Kosien: 105 000
Aktuelle Kosten: 100222
Termine:
Geplanter End Ermin: 31122018 Progn. Endtermin: 04.02. 2015
Abweichung:
Abweichung Kosen: 25378 Abweichung PT: 14
Kennzahlen:
Fertigstel lungswert {EV): 52875 HosEnentwickiungsindex (CFI): 060
Gesamtkosten Projekiends (EAC): 115.191 Geschitzte Restoosten (ETC) 55,316
Terminentwicklung sindex (SPI): 0,80
Business Case: Strategiebeitrag
reslistisch gering
Business Case Beschreibung
Mehr Transparenz im VW erbraucherverhalien bei KFZ-Versicherungen.
Erh&hung des Umsstres bei KFZ-Versicherungen um 5% p A,
Key Skills: Methoden:
Business Object Reporting SEP gz
W Ouztity Gannes ASL, Meraury OM
F oo
O Agies P
Firrmar 900 Progarmm: 9003000 IM-Pragramm - Bl und Reporing 0122018
Seite: 1 Kein Filter

Der Snapshot fiir ein Projekt enthalt mehr Informationen, als der klassische Statusbericht. Es werden
auRer den Informationen tiber den Ampelstatus, Kosten und Termine auch zuséatzliche Informationen
Uber aktuelle Kennzahlen, den Business Case, Strategiebeitrag des Projektes und die im Projekt zurzeit
eingesetzten Skills angezeigt.

Ein Projekt Snapshot ist somit die ideale Momentaufnahme lber den Zustand eines Projektes.
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Klicken Sie auf die Schaltflache Tools.

Es erscheint die Toolbox.

H Die Daten, die Sie hier aktualisieren, beziehen sich auf
das gerade aktive Projekt. Nur der Servicekatalog hat
Status  Arbeit Kosten Changes Integ) ! | * allgemeine Bedeutung.
| Feedhack Die Sicht Status ist automatisch aktiviert.
Frojektstatus Hinweis:
Hier erfasste Daten werden automatisch dem
Snapshot ausgewahlten Projekt zugeordnet, in dem Sie sich
gerade befinden, oder dem Projekt, das in der Liste
Ergebnizse Ahnahmen des Bildschirms Programm gerade
markiert ist.
Klicken Sie auf die Schaltflache Ergebnisse.
Es erscheint folgender Bildschirm:
| Hier werden zeilenweise
i Meilensteine eingefiigt.
| Projekt 9003210 AGS I
| Mailenstsine: Jedem Meilenstein kénnen
| . . . .
i Nr = Bezeichnung .| Termin - beliebig viele Ergebnistypen
| MS01 Liste erforderlicher SLAs erstellen 05.02.2018 zugeordnet werden.
| MS02 Verifizierung SLAs 29.04.2018
i MS03 Planung Prototyp Reporting 24 052018 Es muss mindestens
| MS04 Umsetzung Prototyp 29.06.2018 X . .
| * i ein Meilenstein erfasst werden,
: z. B. Projektende.
!
! Mit der Schaltflache
Liste Meilensteine
wird eine Ubersicht aller
Datensatz: M 1von4 LI Kein Filte Suchen Meilensteine erzeugt.
4 Details Liste keilensteine

Alternative Moglichkeit einen neuen Datensatz einzufiigen:
Mit der Navigations-Schaltflache kénnen Sie einen neuen Datensatz dem

ausgewahlten Projekt zuordnen, indem Sie auf den Button rechts mit dem Stern
(*) klicken, und eine neue Zeile einflgen.

Datensatz: A 1von4 L T kein Filter Suchen

Diese Vorgehensweise erstreckt sich iber die gesamte Anwendung.
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Wihlen Sie einen Meilenstein aus.

Durch Doppelklicken auf eine Zeile wahlen Sie einen Meilenstein aus.

Es erscheint der Bildschirm Meilensteine & Ergebnisse. Zunachst werden die Grunddaten des
ausgewahlten Meilensteins angezeigt sowie die ermittelte Dauer in Tagen und die Abweichung in

Tagen.

Darunter kdnnen Sie zeilenweise dem ausgewahlten Meilenstein beliebig viele Ergebnistypen

zuordnen.

Durch Doppelklick auf das Eingabefeld Projektphase: 6ffnet sich ein Formular mit der Option, den
Meilenstein samt seiner Ergebnisse einer Projektpahase zuzuordnen.

% Meilensteine & Ergebnisse

Beschreibung:
zukiinftig erbracht werden.

Verantwortlich:  |Mr. Muster

Ergebnis: Abstimmung mit Kunden

Beschreibung: Abstimmprozess wird weiter vorangetrieben, Fachbereich legt finalen

Termin vor.

Verantwortlich:  |Herr Muster

Ergebnis:

Beschreibung:

Verantwortlich:

Datensatz: H 1von2 L Suchen

S

Identifizierung und Aufstellung aller erforderlichen Services, die seitens AMS

XML

Termin Prognose:

Projekt: 9003210 AGS I
Meilenstein hr: MSO01 Name: Liste erforderlicher SLAs erstellen
Termin Ende: 05.02.2018
Kosten: 22.000
Ergebnisse:
Ergebnis: Liste Serviceleistungen

Exp

FGR %: 100 Ergebnis abgenommen:  [_] Abnahme-Datum:
Anfang: 10.01.2018 Ende: 05.06.2018 Prog:
Dauer: 146 Abweichung: 9
Link:
FGR %: 70 Ergebnis abgenommen: Abnahme-Datum:
Anfang: 03.02.2018 Ende: 19.03.2018 Prog:
Dauer: 44 Abweichung: 1
Link:
FGR %: 1] Ergebnis abgenommen: [ ] Abnahme-Datum:
Anfang: Ende: Prog:
Dauer: 0 Abvyeichung: 0
Link:

Ahnahmen Gantt Altualisieren Ldschen

Projektphase:

12.02.2018 1

Ampelstatus MS:

Abweichung Tage:

24.03.2018

14.06.2018

20.03.2018

Worschau

Mit der Schaltflache Vorschau erzeugen Sie einen Bericht Uber alle Ergebnisse aller Meilensteine des

ausgewahlten Projekts.

Mit Léschen wird der aktuelle Meilenstein mit all seinen Ergebnissen fiir immer geloscht.

Mit Aktualisieren werden die Daten des Meilensteins aktualisiert.

Mit der Schaltflaiche XML werden die Ergebnisse des Projekts in eine Text-Datei mit

XML-Daten (ibertragen.

Mit der Schaltflaiche Exp werden die Ergebnisse des Projekts in eine Tabellenkalkulation exportiert.

Mit der Schaltflaiche Gantt wird in ein Formular verzweigt, von dem aus verschiedene

Balkendiagramme erstellt werden kénnen.
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Mit Abnahmen kann jedes Ergebnis einem Abnahme-Prozess zugeordnet und der aktuelle Status der
Abnahme Uberwacht werden.

I Ergebnisse [m] X
[l Fortschritt Ergebnistypen X
Liste der Projektergebnisse
FGR Ergebnisse %

Projekt: 9003210 Name: AGSH
Ergebnisse:

Realisierung Prototyp Reporting
Meilenstein: Mso1 Liste erfordericher SLA:
Apstmmung mit Kunden Verkzierung und Freigabe der
Liste Sendcelestungen S
Meilenstein: MS02 Verifizierung SLAs Abstimmung mit Kunden

Verifzerung und Freigabe der SLAs.
Use Case Modell detailliert

Meilenstein: MS03 Planung Prototyp Repori
Use Case Modell detailliet
Pfichtenhet und Use Cases grob Lastenheft und Angebot
Lastenhet und Angebot
Meilenstein:  MSO4 Umsetzung Prototyp Lists Saniceletetingen
Reaksierung Prototyp Reporting
Pichtenho® und Use Cases
rob
120
Fimma 900 Programm: 9003000 TPrgamm - Blund Reportng 02012019 Seite 1von 1
Seite: 1 T Kein Filter
Abbildung oben: Report und Gantt zu Meilensteinen und Ergebnissen.
Klicken Sie auf Projektstatus in der Toolbox.
B ool Y Durch Klick auf Projektstatus
erscheint die Ubersicht der Statusberichte fiir ein
Status  Arbeit Kosten Changes IntegElz‘ Projekt.
Zum Beispiel fiir die Monate Januar, Februar
| reliseh | und Mérz.
| Projektstatus |
| Snapzhat |
| Ergebnizze ‘ ‘ Abnahmen |
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Legen Sie einen neuen Statusbericht an

Markieren Sie die letzte Zeile und klicken Sie auf die Schaltflache Kopieren.

Statusberichte Projekt >

Projekt: 9003210 AGS I Jahr 2018

Statusherichte:

Abgeschlossen -t | Berichtszeitraum - Termin -
Januar v KW04

v
[~] Februar KW06
= Status
d Maerz KW10
é Marz KW11 Bericht
[~] Mai Kw18
L Maerz KW12 Historie
|| August KW32
*
Datensatz: M 1von7 L 3 Kein Filter Suchen
4 Status Laschen Kapieren

Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage mit ,O0K“. AnschlieBend musste sich der Bildschirm wie folgt
darstellen:

Projekt 9003210 AGS I Jahr: 2018

Statusherichte:

Abgeschlossen -t Berichtszeitraum - Termin ot Lo

] Januar KWO04
v Februar KWO06
V] Status

| ] Maerz KW10
= I‘u‘lé_rz ClearPMO % Bericht
1] Mai
] Maorz Histarie
L August - NEU ber D e ertoloreich ko
L ALIQUSI er Datensatz wurde erfolgreich kopiert

*

Datensatz: M 1von g L O
1 Status Laschen

Aktivieren Sie fiir den Monat April/KW14 die Klickbox fiir abgeschlossen. Schlieflich andern Sie die
Spalte fiir den Berichtszeitraum in den gewlinschten Text, z. B. Mai/KW18.

Mit wenigen Schritten wurde ein neuer Statusbericht erstellt. Durch Doppelklick auf die neue Zeile
kann der Status aktualisiert werden.
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Der Bildschirm mit dem neuen Status:

Statusberichte Projekt X
Frojekt: 9003210 AGSII Jahr: 2018
Statusberichte:
Abgeschlossen -t | Berichtszeitraum ~ Termin »t Liste
v Januar KW04
7 Februar KWO06
= Status
1] Maerz KW10
1] Méarz KW11 Bericht
] Mai KW18
L | Maerz KwW12 Hfisarie
[ ] August - NEU Kw3Z|
L] August KW32
* I—
Datensatz: 4 4 [7von 8 L T 2 Kein Filter Suchen
4 Status Laschen Kaopieren

Damit ist ein neuer Statusbericht fiir das ausgewahlte Projekt erstellt.

Hinweis:

Die beschriebenen Schritte zum Kopieren eines Datensatzes sind grundsatzlich die gleichen wie beim
Kopieren eines Projektes und eines Programmes. Dies wird an anderer Stelle ausfiihrlich beschrieben.

Wihlen Sie den neuen Statusbericht aus.

Doppelklicken Sie auf die neue Zeile. Es erscheint der Bildschirm fiir den neuen Status des
ausgewahlten Projektes.

Die Daten im oberen Teil werden aus den Detailangaben des Projektes ilbernommen.

Die Daten der beiden Sichten (Ergebnisse bzw. Plandnderungen) konnen je Berichtszeitraum
aktualisiert werden.
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4 Projekt Statusbericht X
Projekt-Mr: 9003210 AGS 1l
Auftraggeber: Herr Muster (K-SOE) Zeitraum: August - NEU
Auftragnehmer: Herr Miiller (KSOT) Termin: Kw32
Projektleitung: Hr. Muster Jahr: 2018
Kosten: €
Plan Kosten: 140.005 Plan Start: 06.01.2018 FGR %: 54
Aktuelle Kosten: 78.004 Plan Ende: 10.12.2019
Progn. Kosten: 190.004

Ergebnisse ... Plananderungen ...

Ergebnisse:

Offene Punkte / Risiken: MaBnahmen:

Export Aktualisieren Risikoliste Bericht

=
-

Aktualisieren Sie die erforderlichen Daten. Klicken Sie auf die Schaltflache Bericht. Es erscheint der
neue Statusbericht in der Vorschau.

Der neue Statusbericht des ausgewahlten Projekts fiir den Monat Mai, siehe nachste Seite.
Hinweis zum Statusbericht:

Wenn die Klickbox vor der Schaltflache Bericht deaktiviert ist, erscheint der Bericht wie in der
nachfolgenden Seite dargestellt.

Andernfalls werden im Bereich Ergebnisse die Meilensteine des Projekts eingeblendet.

Schaltflache Export:

Mit dieser Funktion kann fiir den aktuellen Berichtszeitraum (Zeitraum/Termin) der Projekt-Status nach
Excel in die standardisierte Feedback-Tabelle exportiert werden.

Der Projekt-Status kann als Bericht gedruckt oder als E-Mail versendet werden. Letzteres unterstitzt
gezielt das "Daten sammeln" (Collecting) fiir das Feedback eines gesamten Projektprogramms.
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B statusbericht Projekt O
Statusberic ht
Projekt 9003210 AGS N
Projekteitmng: Hr. Muster
i fraggeber Hesr Muser (K-50E) Zebragn:  August - NEU
Aulragnehmes ! Hes M ler (¥20T) Tesrrrim: KAGZ
pEH 018
Hosbers € Termine: St
Phan Kiesen: 140,005 Pan Ende: 10122019 FGR: %% 54
ftuede Kosten: 78,004 P, Encle: 77 122019 .
Projictphess Systendesion
Mdesileressine:
hr Nams Plan Ende Abw. | Progn. Ende
M3D01  liste erfordericher SLAs erstellen 05022018 T 12022018
MS50Z  Verifizierung SLAs 25042018 0| 25042018
M503  Planung Proobyp Reporting 24052018 0] 24052018
M504  Umsetzung Prototyp Za 082018 3 2oT2018
Ergebriisse:
Offene Purkte [ Rishek Malinahrne
Plariindenunge Michste Erpetrisse:
Firrmar: eali] Pmgmemrm: 9003000  M-Pragramm - Bl und Reporiing 01012019
Seite: 1 Kein Filter
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Feedback Projektstatus

Diese Funktion unterstiitzt ein dezentrales Feedback des Projektstatus, getrennt fiir jedes einzelne
Projekt eines Projektprogrammes, auch wenn in den Einzelprojekten kein Access® und kein ClearPMO
vorhanden ist.

In Kombination mit der standardmaRig mitgelieferten Excel-Tabelle ProjektFeedbackStatus.xlIsx, die als
Kopie an jedes Projektteam ausgehandigt werden kann, wird Team-Zusammenarbeit in Projekten
(Collaboration) auf einfache Weise moglich: Integration von Access® und Excel ® fiir dezentrales
Statusfeedback in Projektteams.

Die Schaltfliche Offnen aktiviert die Exceldatei ProjektFeedbackStatus.xlsx und zeigt den aktuellen
Inhalt. Anderungen kénnen, falls erforderlich, vorgenommen werden.

Die Schaltflache Aktualisieren 6ffnet im Hintergrund die Excel-Datei ProjektFeedbackStatus.x/sx und
fahrt die Aktualisierung typischer Daten des Projektstatus durch.

Folgende Daten fiir die dezentrale Aktualisierung des Projektstatus stehen mittels Excel® zur
Verfligung:

e Plan Kosten

e PlanEnde

e Aktuelle Kosten

e Aktuelles Ende

e Prognostizierte Kosten
e Prognostiziertes Ende
e Ampel Gesamt

e Ampel Umfang

e Ampel Kosten

e Ampel Termin

e Ergebnisse

e Offene Punkte/Risiken
e MalRnahmen

e Plananderungen

e Nachste Ergebnisse

Wenn ein Feld (Excel-Zelle) nicht benétigt wird, kann die Exceltabelle an dieser Stelle einfach leer sein.
Dies wird vom Programm ClearPMO erkannt und die Aktualisierung fiir das nicht benétigte Feld wird
nicht durchgefiihrt.

WICHTIG:

Die Struktur der Exceltabelle ProjektFeedbackStatus.xIsx darf nicht verandert werden, d. h. die
Reihenfolge und Koordinaten der Felder (Zellen). Diese diirfen allenfalls leer sein, soweit sie nicht
erforderlich sind.

Der Speicherort der Tabelle ProjektFeedbackStatus.xIsx wird im Eingabefeld Speicherort der Feedback-
Datei hinterlegt. Der endgtiltige Speicherort kann von Projekt zu Projekt unterschiedlich sein.
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. Dezentrales Status-Feedback *
Projekt-Nr: 9003210
Feedback - Excel Daten sammeln - Excel  Konsolidierung - Excel  SharePoint® -Liste I SharePoint® - Liste [T Feedback - Qutlook
E-Mails
Absender - Betreff - Inhalt - An ~ | Datum (Gg¢
Aktualigi durch E-tails...
HAISIEIUNG gLieh = Hals Status Projekt: 9003210 - ; Hinweis: 11.07.201
Status Projekt: 9003210 - : Hinweis: 13.06.201
[] Nur ungelesene E-Mails
Alle E-Mails Neue E-Mails
Abstimmung
Datensatz: MW Twvon2 |+ M Kein Filter | Suchen 4 3
4 Aktualisieren

Ausschnitt der standardisierten Feedback-Tabelle:

Die Zeile 2 enthdlt die Projekt-Nr., die zwingend an dieser Position als Identifikationsmerkmal fiir das zu
aktualisierende Projekt enthalten sein muss.

Ab Zeile 4 bis 6 folgen die Merkmale fiir den Berichtszeitraum (Zeitraum, Termin, Jahr), die ebenfalls
zwingend an der jeweiligen Position erforderlich sind.

ProjektFeedbackStatus.xlsk [Schreibgeschiitzt] - Excel Uwe Merkert [ ]

Formeln Daten Uberprifen Ansicht Entwicklertools ACROBAT Q Sie wiinsc ,f:-;_ Freigeben

"D % Arial o Ala x| =B — - = Standard - E|EedingteFormatierungv %“Einfﬁgen - - ';‘Tv
Einfid B - £ - 95 a0 | [ZF Als Tabelle formatieren - EXLaschen ~ | @] 2 -
infligen - o - =E== 3= H - e
vg ~ FKkU o A SE=E5EE (,-60 -')0,8 GZellem‘nrmat\rorlagenv (= Format - -
Zwischenablage = Schriftart ] Ausrichtung ] Zahl ] Formatvorlagen Zellen Eearbeiten -
114 S £ || 2yellow -
A B C D E F G H o K L [«
; Projektstatus
) Projekt-Nr.: 9003210 Name: AGS I
3 =
4 Zeitraum: August
5 Termin: KW33
6 Jahr: 2014
? =
3 Plan Kosten: 780.000| | Plan Ende: 22122014| |FGR%: 60
g Aktuelle Kosten: 480.000( | Aktuelles Ende: 22.12.2014
10 Progn. Kosten: 877.000| | Progn. Ende: 30122014 =
Projektstatus @ 1 »
Bereit 23 ] 0 - 1 + 100%

Abb.: Ausschnitt der Excel® Feedback-Tabelle
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Erfassen Sie Arbeitszeiten fiir das Projekt

E Tools W Starten Sie hierzu die Toolbox und wahlen die Sicht Arbeit.

Status Arbeit Kosten Changes Integ|® | * Klicken Sie auf Arbeitszeiten.

Es erscheint der Bildschirm
Mitarbeiter - Arbeitszeiten.

Arbeitzzeiten

HINWEIS:

Die Schaltflache Rechnungen steht nicht fir die
Schnellerfassung (Voreinstellung) zur Verfligung
sondern fiir die klassische Projektzeiterfassung.

Rechnungen

Lizte offener Punkte

Die Schaltflache Liste offener Punkte 6ffnet
die Liste der offenen Punkte des aktuellen Projekts.

Der Bildschirm Mitarbeiter - Arbeitszeiten: Das Jahr und der aktuelle Monat werden automatisch
eingestellt und kénnen bei Bedarf aktualisiert werden. Die Anzeige der Mitarbeiter bezieht sich auf das
ausgewahlte Projekt.

Mitarbeiter - Arbeitszeiten X
Frogramm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting Frojekt 9003210 AGS I
Mitarbeiter.
MA-Nr - Mitarbeitername - Kostenstelle -
140 Jorg Muste ~ 1000 Jahr 2019
100 Karin Mathe 1000 "
=0 onat: Januar v
Zeiterfassung
Details
Reparts
Datensatz: M 1von 2 LI Kein Filte Suchen
Altualisieren
Stunden und Aufwaned
4 C3Y

Hinweis: Einen neuen Mitarbeiter dem ausgewahlten Projekt zuordnen:
Mit der Navigations-Schaltflache kénnen Sie neue Mitarbeiter dem ausgewahlten Projekt
zuordnen, indem Sie auf den Button rechts mit dem Stern (*) klicken,

und eine neue Zeile einfligen.

Datensatz: 1von4 L T kein Filter Suchen

Auf die Schaltflache Zeiterfassung wird weiter unten eingegangen.
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Mit der Schaltflache Details konnen fir den markierten Mitarbeiter Grunddaten eingestellt werden, z.
B. Stundensatz und Kostenstelle. Diese werden bei der Zeiterfassung automatisch lbernommen.

Falls ein Mitarbeiter mehreren Projekten zugeordnet ist, kdnnen die Daten bei der Zeiterfassung im
Sinne des jeweiligen Projektes liberschrieben werden, z. B. mit der jeweiligen Kostenstelle.

Uber die Schaltfliche Reports werden Ihnen verschiedene Berichte zu den Projektarbeitszeiten
angeboten, z. B. alle Arbeitszeiten der Mitarbeiter fiir das ausgewahlte Projekt oder konsolidiert die
Summe der Arbeitszeiten und der Aufwand hieraus fiir das gesamte Programm.

Aktualisieren Sie die erfassten Arbeitszeiten

Der Verbrauch der geplanten Projektarbeitszeiten in Relation zum Fortschritt der geplanten
Projektergebnisse ist oft ein wichtiger Indikator (iber den Zustand eines Projekts.

Daher unterstiitzt ClearPMO eine traditionelle Zeiterfassung als auch eine Schnellerfassung der
Projektarbeitszeiten.

Da in den meisten Organisationen die Mitarbeiter bereits eine standardisierte Zeiterfassung
durchfihren, ermoglicht die Schnellerfassung die von den Projektmitarbeitern getatigten Arbeitszeiten
mit wenigen Mausklicks als Monatswerte. Dies spart erheblichen Zeitaufwand und erhdht die
Akzeptanz betrachtlich.

Wahlen Sie hierzu einen Mitarbeiter aus, indem Sie auf die entsprechende Zeile Doppelklicken oder
betatigen Sie die Schaltflache Zeiterfassung.

Es erscheint je nach Einstellung des Programms der Bildschirm Schnellerfassung Ist-Stunden oder
Erfassung Arbeitszeiten.

7] Schnellerfassung Ist-Stunden X

Jahr: 2018 Projekt: 3003210 AGS I Mitarbeiter.  Jérg Muster

Anmerkung: Kostenstelle: froon =

Monat: o1 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 Summe:
Plan: 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00
Ist: 95,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 95,00

4 Aktualisiersn Léschen Bericht

In der Schnellerfassung wird je Mitarbeiter der Arbeitszeitaufwand in Stunden pro Monat eingegeben.
Eingaben kénnen aktualisiert oder ganz geldscht werden. Die Schaltflache Bericht listet den geplanten
und aktuellen Aufwand eines Projektmitarbeiters fiir alle Projekte, denen er zugeordnet ist, auf.
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Bl Erfassung Arbeitszeiten [m] X
Frogramm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting Mitarbeiter.  Jarg Muster
Arbeitszeiten:
Beauftragung - Monat - Datum - Ergebnis - Stunden - Kostenstelle - fakturierbz - In Rechnung gestelr -
100200] v Januar 30.01.2018 Use Case Modell detailiert 8,00 1000

*

Datensatz 4 < |1von 1 [ Cein Filte suchen

Tl 4 Loschen Kopieren Ergebnis Vorschau Abrechnung

Abb.: Die normale (tagesweise) Zeiterfassung in reduzierter Form, d. h. ohne Von-/Bis-Zeiten und ohne Pausenzeit. Welche
Variante angewendet wird, ist wahlbar, s. weiter unten.

Hier konnen Sie vorhandene Arbeitszeiten aktualisieren oder tber die Navigations-Schaltfliche einen
neuen Datensatz einfligen. Alternativ kénnen Sie fiir das Einfligen einer neuen Arbeitszeit eine Zeile
markieren und den markierten Datensatz als Vorlage nutzen. Mit der Schaltflache Kopieren wird eine
neue Arbeitszeit erstellt.

Bei neu eingestellten Arbeitszeiten wird zunachst das aktuelle Datum eingesetzt, bei kopierten
Datensatzen das vorhandene Datum. Es kann entsprechend liberschrieben werden.

Die Schaltflache Léschen entfernt die markierte Arbeitszeit fir immer.

Uber die Schaltfliche Vorschau erscheint die Berichtsvorschau der Projektarbeitszeiten des aktuellen
Mitarbeiters fiir den zuvor ausgewahlten Monat.

Mit der Schaltflaiche Abrechnung wird eine Stundenabrechnung fiir den aktuellen Mitarbeiter und den
zuvor ausgewadhlten Monat erzeugt.

Exkurs: Im Dialog Mitarbeiter Pool Auswah! wird die Art der Zeiterfassung festgelegt, s. Pfeil weiter
unten:
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7|
Firma: 900 Int. Consulting AG Programm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting
Projekte Riickmeldung PMO Parameter Organisation Berechnung Export/Import Kelkulation  Mitarbeiter-Pool & Skills Admin
Bl Mitarbeiter Pool Auswahl x
Mitarks
Mitarbeiter:
Name -1 Partner - Partnerfirma -
Aldtualisieren org Muste GS Beratungsgeselischaft mbH
Karin Mathe IT Consult izt
Jahr. *
[ Schnellerfassung Arbeit
reduziertes Layout
Stunden/Aufg
Skills
Datensatz: M 1wvon2 LN Kein Filte Suchen Skl Recherche
4
M 1 Aufgaben Programm PO

Abb.: Die Klickbox Schnellerfassung Arbeit aktiviert die Schnellerfassung des Arbeitsaufwands auf Monatsebene.
Ist diese Klickbox nicht aktiviert, stellt ClearPMO die klassische Projektzeitenerfassung bereit.

Hier kann zusatzlich das reduzierte Layout gewahlt werden, bei dem die Von- und Bis-Arbeitszeit sowie die Pausenzeit nicht
zwingend eingegeben werden missen.

Die beiden Verfahren im Vergleich:

Die Schnellerfassung der Projektarbeitszeiten ist geeignet, schnell und mit wenig Aufwand die Summe
der monatlich angefallenen Stunden der Mitarbeiter zu erfassen. Aus den Detailangaben der
Mitarbeiterdaten (z. B. Stundensatz) ergibt sich anschlieBend der Aufwand.

Dieses Verfahren ist geeignet, wenn die klassische Zeiterfassung und eine Rechnungsstellung ohnehin
schon mit einem Tool erfolgt.

Alternativ bietet ClearPMO auch eine klassische Zeiterfassung fiir die Projektarbeitszeiten an. Dies
ermoglicht die detaillierte tagliche Erfassung der Projektarbeitszeiten bis hin zur Erstellung von
Rechnungen anhand der detaillierten Projektarbeitszeitenerfassung.

Dieses Verfahren bietet sich fiir kleine und mittlere Teams an, die nicht (iber ein eigenes System zur
Projektarbeitszeiterfassung und zur Rechnungsstellung verfligen.

Wichtiger Hinweis:

Wenn fir ein und dasselbe Projekt Projektarbeitszeiten gleichzeitig fiir beide Verfahren vorliegen, fiihrt
dies zu falschen Werten bei der Kostenermittlung.

Daher gilt: Nicht zwischen den beiden Verwahren hin und her wechseln!

Immer nur Projektarbeitszeiten nach einem Verfahren je Projekt erfassen. Falls bereits nach beiden
Verfahren Daten vorliegen, z. B. nach einer anfanglichen Experimentierphase, miissen die Daten aus
der klassischen Projektarbeitszeiterfassung manuell geléscht werden, um das Problem zu l6sen.
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Eine Rechnung erstellen

Nachfolgend die Schritte zur Erstellung einer Rechnung, wenn die klassische Projektzeiterfassung
angewendet wird.

4l Rechnung x

Projekt: 9003210 AGS I

Beauftragungen:

Beauftragung Name «t Beauftragungs-Nr - Auswahl Mitarbeiter

- intern - 010000 @ exterme

Konzern Reporting| 100200 -

MAGS 200300 © fnterme

PPM Support 300400 QO beide
Mitarbeiter: e
Ionat: Dezember |«
Jahr: 2018

Datensatz: M 4 |2 von 4 L | Kein Filter Suchen
4 Liste Details Fechnung Dispositian

Die Zeilen in der Liste stellen die bestehenden Beauftragungen dar. Die Erstellung einer Rechnung tber
die Schaltflaiche Rechnung oder Disposition bezieht sich immer auf die gerade markierte Beauftragung
in der Liste.

Wahrend die Schaltflache Disposition eine Rechnung simuliert, erkennbar an dem eingeblendeten
Hinweis links oben in der Rechnung, erstellt die Schaltfliche Rechnung eine Rechnung und markiert die
zur Verarbeitung herangezogenen Datensatze als verarbeitet. Auf diese Weise kdnnen keine Daten
doppelt in eine Rechnung einflielen.

Die rechten Felder dienen der Auswahl. Zundchst ist immer der aktuelle Monat und das aktuelle Jahr
voreingestellt.

Wenn die Listbox Mitarbeiter nicht leer ist, sondern einen Eintrag enthalt, werden fiir eine Rechnung
nur die Projektarbeitszeiten des ausgewahlten Mitarbeiters herangezogen. Die Projektarbeitszeiten der
anderen Mitarbeiter kdnnen zu einem spateren Zeitpunkt reguliert werden.

Mit der Klickbox Liste Details wird zusatzlich eine Liste mit weiteren Daten zur Abstimmung in der
Vorschau erzeugt.
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Falls abgerechnete Arbeitszeiten versehentlich abgerechnet wurden, kann dies Gber das Formular
Erfassung Arbeitszeiten in der Spalte ganz rechts wieder riickgangig gemacht werden.

Dort kann die Klickbox In Rechnung gestellt wieder deaktiviert werden, damit versehentlich
abgerechnete Projektarbeitszeiten fiir spatere KorrekturmafRnahmen zur Verfligung stehen.

= | B i

rierba « |In Rechnung gestell -
]
(]

Beispiel einer Rechnung:

Test - Dispolauf

FArna MuseraAs
Emler Mamkt 101

F3444 Worsourg

Rechnung Mr. 13 ¥andan ML 13210
UisfemENr 2340 Datunr 0062044
AT ATASETE- BM 1256 ALt 1234567 - Momtansg 1541300000

Frojacumarmw. Arsmederer bel FUAMDE Her MidesilMuser, foep A1, Tel 12348

ArteeiNr. Eszaphmung Mg EPmis 0 szaet

Sysiemsanics O die Agolkationan AGS 11, Reparing
CWH Emwenanng, RISK RFepoftng u.a

D 4- 312200

300ui0D SrgMser 1500 Topo 1.05000
00400 U e a50 E000 EEDDD
PTG 1.73000
TGl Mwes 1900 % 2=T0
MR freundlihen GriBen Resmungshedmg Eum 208870

=5 Berstun gegese kscna t moH

Elna A utsteliun g der ge B Eteten Stunden Ist der Fachaote lun gzuge B Eat wardan,
1% Skomtobel Zabng bl 2um 1501 2015 sonst Zankengblks 20m 2501 2015 netio
'Wenn nkchis andares 3ngegeban, amsp ot d3s Liek dafum dem Rechnungedatum

HoEI04 Sefz1won
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Planen Sie die Kosten fiir ein Projekt

Starten Sie hierzu die Toolbox und wahlen Sie die Sicht
B Tools >
Kosten.

Status  Arbeit Kosten Ch Integ * | * - . . . .
5 | Ame s Uber die Schaltflache Kostenplan erreichen Sie den
Bildschirm Kostenplanung. Hier kénnen Sie zeilenweise
Kosten erfassen, die Sie iber die Monate eines Jahres

verteilen kénnen.

K.ostenplan

F.osten Prajekt . . . .
Die Schaltflache Kosten Projekt steht nur bei der

klassischen Zeiterfassung zur Verfligung, nicht bei der
Maonat:  Maerz w Schnellerfassung von Projekt-Arbeitszeiten

Jahr: 2018

Als Auswahlkriterium fir die Kostenplanung wird das Jahr herangezogen. Fir die Ermittlung der Summe
eines Projektes wird zusatzlich der Monat des ausgewéhlten Jahres herangezogen, als Kriterium dafr,
bis zu welchem Monat die Kosten kumuliert werden.

Nachfolgend ein Beispiel.

Verteilung der Kosten Uber das laufende Jahr:

i Kostenplanung X
Jahr: 2018 Projekt 3003210 AGS Il
Kosten
» a
Kosten: kalkulatorische Kosten IST
Monat: 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 Summe:
Betrag: 1.000 1.000 33.004 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 44.004
Kosten: Beschaffung Hardware
Monat: 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 Summe:
Betrag: 0 0 0 2.500 [ [ 0 0 [ 0 0 ] 2.500
Kosten: Lizenzen Entwicklungsumgebung
Monat: 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 1 12 Summe:
Betrag: 0 0 0 3.000 0 0 3.000 0 0 0 0 0 6.000
Kosten:
Monat: 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 Summe:
Betrag: 0 a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.300 1.300
*
Kosten:
Monat: 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 Summe:
Betraa: i n n n n n n i n n i n nl =
Datensatz: M < [1von4 PoH b Kein Filte Suchen | ¢ »
4 Export
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Anzeige der kumulierten Kosten, die bis einschlielich des ausgewahlten Monat angefallen sind:

Aufwand Projekt

Kosten aus Projekt-Arbeitszeiten:

Arbeitsaufwand netto:
USt:

Arbeitsaufwand brutto:

Kosten gesamt:
Summe Aktuelle Stunden:
Kosten netto:

Kosten gesamt:

SchlieBen

Frojekt 9003210 AGS I

9.816

1.865

11.681

112

9.816

63.620

(ohne USt.)

Externe Kosten:

Kosten:

53.804

Ermitteln Gesamt

kosten aktualisieren

Mit der Schaltflaiche Ermitteln Gesamt im Dialog Aufwand Projekt (hier in der Arbeitszeiten-
Schnellerfassung) wird die Summe hieraus gebildet.

Mit der Schaltflache Kosten aktualisieren im im Dialog Aufwand Projekt (hier in der Arbeitszeiten-
Schnellerfassung) kann der Betrag Gesamt brutto als neuer Wert fir die aktuellen Kosten des Projektes

aktualisiert werden.

HINWEIS:

Der Dialog Aufwand Projekt stellt sich je nach der gewahlten Art der Arbeitszeiterfassung (entweder
traditionell je Tag oder Schnellerfassung der Projektarbeitszeiten) unterschiedlich dar, funktioniert aber

grundsatzlich identisch.

Mit der Schaltflache Budgetverbrauch wird das Feld Budget Verbrauch im Dialog Projekt Budget mit
den hier ermittelten Kosten gesamt aktualisiert.
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Erfassen eines Change Request (CR)

B Tools % Starten Sie die Toolbox und wahlen die Sicht Changes.

Durch Klick auf die Schaltflache Change Requests wird
lhnen die Liste der erfassten CRs angezeigt. Dort kdnnen
Uber die Navigations-Schaltflache auch neue CRs
eingefliigt werden.

Statuz  Arbeit Kosten Changes Ipteg|/ | *

Change Requests

Mit den Schaltflachen Projekt und Programm wird online
der jeweils kumulierte Wert der CRs angezeigt. Mit der
Listbox Status kann die Onlineauswertung gefiltert
werden.

Projekt Programm

Status:

Tipp: Fir die Onlineauswertung Projekt bzw. Programm der CRs kann eine Statusauswahl in der Listbox
zur Filterung herangezogen werden, um den Wert der Change Requests fiir einen bestimmten Status zu
ermitteln: Durch den Wert ,,*“ werden wieder alle Daten berlicksichtigt.

[ Change Requests X

Projekt: 9003210 AGS I

Change Requests  Beschreibung  Details

» -
Nr i Bezeichnung Erweiterung Reports auf Projekt-Auswshl Aufgenommen am - |06.03.2018
Prio 2 K.ategorie 1 Status In Umnsetzung B Status Datum | 20.04.2018 Aufgenommen won G. Muster
Status Anmerkungen: Anlagen
- Anhagsteller Leitung Contraling Realisisrungsaufwand 270,00
b 1 Werantwartlich S. Muster Realisisrungsdauer 42PT
Erledigt bis 15.03.2018 Kosten 34.000
Nr 2 Bezeichnung Verbesserung der Performance fur Portfolio-Analyzen Aufgenommen am 01.05.2M8
Fria 4 F.ategorie 1[ar Status Wartet auf T est " Status Datum | 17.05.2018 Aufgenommen von |1 Muster
Status Anmerkungen: Anlagen
Anbragsteler OE-2000 Realisierungs aubwand 40,00
Werantwartlich Frau Muster Realisierungsdauer 5PT
Erledigt bis Kosten 3.000
*
Mr Bezeichnung Aufgenommen am
Prio T Kategorie T Status " Status D atum Aufgenommen von
Status Anmerkungen: Anlagen
Antragsteller Realisierungs aufwand 0,00]
Verantwortlich Realizierungsdauer -
Datensatz: M Tvon2 | b Mk Kein Filte Suchen
4 Liste Antrag

Die Liste der erfassten CRs zeigt je Zeile einen Change Request an. Im oberen Teil stehen zwei weitere
Sichten zur Verfligung, die sich auf den gerade markierten Datensatz beziehen.
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Liste Change Requests Prajh: anETI0 AGS I ’
Hr Bezeichmung Pric Kosten Verantwortich Status Datum  Status :‘

1 Erwseterung Reports auf Projekt-2uswshl 2 34000 3 Muster 20.04 2009 In Umsetzung

2 “erbesserung der P erformance fir P ortfolic-Aralysen 4 3.000  FrauMuster 17.05.2009 Wartet auf Test f
Sumimen: € t

hosten: 37.000

..\.-M—.’.L"'--"-\_I_L " M«_q’muA‘.-___“_‘.‘.\W.r“-\'x_xr'\.h‘PH‘,‘A""‘\_,&"-,‘JK K

Erfassen Sie Lessons learned

ClearPMO unterstiitzt das zentrale Speichern von Erfahrungen, die ein Team oder eine Organisation
aus einem Projekt gesammelt hat.

Hierbei steht im Vordergrund die Frage:
»Was wirde ich zukiinftig anders machen, wenn ich ein dhnliches Projekt noch einmal machen
wirde?”

Starten Sie die Toolbox und klicken Sie auf die
Sicht Tools I.

; 4|y
Integration Planung To0lS I Tools I User E Durch Klick auf die Schaltfliche
Lessons learned offnet sich ein Bildschirm,

der die Eingabefelder fir Stichworte und
Steckbief Kurzbeschreibungen der Lessons learned bereitstellt.
Lezssons learned Hier erfasste Daten werden automatisch dem
ausgewahlten Projekt zugeordnet, in dem Sie sich gerade
befinden.

Beim Einfligen eines neuen Datensatzes fiir Lessons learned wird das Datenfeld Projekt-Name
automatisch mit der Projektbezeichnung vorbelegt. Dies kann jederzeit beliebig Giberschrieben werden.
Somit kdnnen Lessons learned bereits beim Einfligen automatisch einem Projekt und seinen Themen
zugeordnet werden.

Alle Lessons learned kdnnen einer Kategorie zugeordnet werden, die aus einer Listbox auszuwahlen ist.

Zusatzlich ist die Vergabe eines Stichwortes moglich, auf das sich die Lessons learned beziehen.
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Lessons learned x

Projekt 003210

Kategorie:  [Tearmfiihrung v FrojektMName: |AGS

Summary  |essons learned

Zusammenfassung:

Die Erfahrungen zur Teamfiihrung des Frojektes wurden iiber alle Fprojekiphasen
(Planung, Konzeption, Systemdesign. Ubergabe an Betrieb) dokumentiert.

Folgende Erkenntnisse wurden von allen Beteiligten besonders hervorgehoben:

1.
2.

Link zu weiteran Dokumenten:

Loschen

Datensatz: W 1von 1 | kein Filter Suchen
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02. Sichten auf ein Programm

Uber die Sicht PMO des Startbildschirms kénnen Sie im darauffolgenden Dialog Firma ein Programm
per Doppelklick auf die Zeile auswahlen. Es erscheint der Dialog Programm - PMO.

Hier stehen verschiedene Sichten mit speziellen Informationen (iber die Projektlandschaft zur
Verfligung.

Hinweis:
In der kontextsensitiven Hilfefunktion mit der Taste F1 wird ausfihrlich auf die einzelnen Sichten und
der Schaltflachen eingegangen.

Es besteht die Moglichkeit, ein Projekt als Projektidee bzw. als Initiative einzufligen und spater als
geplantes Projekt zu markieren. Diese Vorgehensweise wird haufig in groReren Organisationen
angewendet, um eine groRere Detaillierung im Projektlebenszyklus

(Project Live Cycle) darzustellen.

Es ist auch moglich, Projekte gleich tber die Schaltflache Geplante Projekte einzufiigen. Dann werden
zur endgiiltigen Aktivierung eines Projektes nur noch die erforderlichen Freigaben erwartet. Den Inhalt
der Freigabe und deren Vollstandigkeit legen Sie fest, oder er wird im Rahmen eines Freigabeprozesses
verbindlich vorgegeben.

Projekte, die weder den Status Initiative oder Geplantes Projekt innehaben, gelten als freigegeben und
werden Uber die Schaltflache Aktive Projekte sichtbar.

Die anderen Schaltflichen dienen zur gezielten Auswahl der Projekte gemaR dem Status.
Die Schaltflache Statusiibersicht zeigt alle Statusinformationen der Projekte eines Programms und

ermoglicht eine nachtrigliche Anderung der Statusangaben. Diese Funktion sollte nur vom PMO oder
vom Programm-Management selbst vorgenommen werden.

£ Programm - PMO (nicht lizenzierte Version) X

Firma: 900 Int. Consulting AG Frogramm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting

Projekte  Riickmeldung PMO Parameter  Organisation Berechnung  Export/Import Kalkulation  Mitarbeiter-Pool & Skills Admin

Initistiven Geplante Projekte Aktive Projekte

Gestoppte Projekie Inaktive Projekte Alle Projekie

Statusiibersicht

M 4 Aufgaben Programm PO
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03. Eine neue Firma anlegen

ClearPMO ist mandantenfahig (ab Professional Edition). Damit besteht die Moglichkeit,
Projektprogramme und deren Projekte einer bestimmten Firma organisatorisch zuzuordnen.

i Firma Stammdaten g
Firma: 900 Int. Consulting AG
Stammdaten Kopieren bestehendes Programm Rechnung / Belege
Firmen-Nr: PDD
Name: Int. Consulting AG
Letzte Projekt-Mr: 9004249
Basis-Firma
(0]4
Firmen-Nr:

Maximal finf Stellen numerisch, z. B. 100

Name:
Firmenbezeichnung

Letzte Projekt-Nr:
Projekt-Nummer des zuletzt vergebenen Projektes. ClearPMO vergibt je Firma alle Projekt-Nummern

automatisch aufsteigend. Normalerweise beginnt die erste Projekt-Nr mit ,,1“.

Es ist moglich, den Projekt-Nummern die Firmen-Nr voranzustellen. Auf diese Weise kann die Firma
bereits an der Projekt-Nr erkannt werden.

Tipp!
Stellen Sie die Firmen-Nr der letzten Projekt-Nr voran,
z. B. fiir die Firma 100 die ,100“.

Geben Sie anschlieBend nach der Firmen-Nr eine gerade ganze Zahl ein, z. B. ,,1000“.

Danach wiirde das erste eingefligte Projekt die Projekt-Nr ,,1001001“ erhalten, das nachste Projekt die
Nummer ,,1001002“ etc.

Analog kdnnte der Nummernkreis fir eine andere Firma, z. B. 200, wie folgt aussehen: ,, 2001000,
,2001001°, etc.

Dies ist besser lesbar als Projekt-Nummern wie: 1, 232,17, 8, 41, etc.
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Basis-Firma:

Wenn die Klickbox Basis-Firma aktiviert ist, wird die aktuelle Firma als Basis-Firma gekennzeichnet. Auf
diese Weise kann die Firma nicht geléscht werden. Diese Funktion wird eingesetzt, wenn die
Firmendaten als Vorlage fir zukiinftige Firmen dienen sollen.

Ist diese Klickbox nicht aktiv, kann die Firma wie jede andere Firma mit allen dazugehérigen
Programmen und Projekten gel&scht werden.

Das kopierte Ergebnis kann mit dem Formular Statusiibersicht maRgeschneidert werden.

Hierflir kbnnen Projekte auf den Status Inaktiv gesetzt werden. Mit der Schaltflache Loschen inaktive
Projekte werden die Projekte mit dem Status Inaktiv endgliltig entfernt.

Hinweis: Fiir das Loschen der Projekte ist der Anwender verantwortlich.

[ statusubersicht x

Firma: 100 Firma 100 Prograrmm: 1001022 IT-Programm - Bl und Reporting - NEU

Ubersicht alle Projekte mit Planstatus

ProjekiNr - BezProjekt -  Geplant - | Freigabe « Stopp = | Inakiv ~ Projeki-ldee - Projekistatus  «
1001023 AGS Il ) [ ] [ ] [ ] | ] Entscheidungsbeda
1001024 Projekt Reporting Tools [ [ ] [ ] [ ] ] im Plan
1001025/ Anbindung DWH [~ [] [] [] ] im Plan
1001026 Methoden und Prozesse BI [ [] [] [] ] im Plan
1001027 Erweiterung HR Datamart [~ [] [] [] ] Entscheidungsbeda
1001028 ETL-Tool Planung und Einfiihrung [~ L] L] L] L] Abweichung
1001029 Vertriebs Datamart [~ L] L] L] L] im Plan
1001030 Sales Berichtswesen [~ L] L] L] L] im Plan
1001031 Web Services (Idee) [~ L] L] L] [~ im Plan
1001032 Reporting Produktion [v] [ ] [ ] [ ] ] im Plan
1001033 Performanceoptimierung (Idee) V] [] [ ] [] V] im Plan
1001034 Enterprise Content Management [~ [ ] [ ] [ ] | ] im Plan
1001035 Integration BW Finance [ [ ] [ ] [ ] | ] im Plan
1001036 Geplantes Projekt 1 [ [ ] [ ] [ ] ] im Plan
1001037 Geplantes Projekt 2 [~ [] [] [] ] im Plan
1001038 Geplantes Projekt 3 [ [] [] [] ] im Plan
1001039 Geplantes Projekt 4 [~ [] [] [] ] im Plan =

4 3

4 Laschen inaktive Projekte
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04. Ein bestehendes Programm in eine neue Firma kopieren

Der zweite Reiter ermoglicht das Kopieren eines bestehenden Programms von einer Firma in eine
andere. Diese Funktion ist hilfreich, wenn eine neue (leere) Firma eingefiigt wurde, fiir die ein neues
Projektprogramm angelegt werden soll. Das kopierte Projektprogramm kann als Vorlage dienen.

2 Firma Stammdaten x
Firma: 300 Int. Consulting AG
Stammdaten | Kopieren bestehendes Programm ; Rechnung / Belege
Programm: 9003000 V]
Kopieren
Ok

Uber die Listbox wird ein Programm ausgewahlt und mit dem Befehl Kopieren in eine neue Firma als
Kopie eingefiligt. Dort kann es als Grundlage fiir ein neues Projektprogramm dienen.

Hinweis: Die Kopierfunktion steht ab der Professional Edition zur Verfiigung.

Bedienungsanleitung ClearPMO®© Uwe Merkert Seite 38 von 84



Bedienungsanleitung ClearPMO

05. Ein Programm kopieren oder einfiigen

Programm kopieren:

Markieren Sie ein Programm - in unserem Beispiel die Programm-Nr 9003000 - und klicken Sie auf die
Schaltflache Kopieren Programm. Bestatigen Sie den Kopiervorgang. Das kopierte Programm erhalt den
Zusatz NEU im Programm-Namen.

Firma - (nicht lizenzierte Version) X
Firma: 900 Int. Consulting AG
Frogramme:
Abgeschlossen - Programm Ni - Programm Name - Verantwortung -
D 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting Herr Muster Einfiigen Firma
* [m]
Ldschen Firma
Kopieren Programm
Loschen Programm
Datensatz: M 1von 1 LI Kein Filte Suchen
1 Frogramm Stammdaten Firma Aktuglisieren
Firma auswthlen: Datensatz
Datensatz: M 1von 1 1l Kein Filter Suchen

Programm manuell einfiigen:

Sie kdnnen ein Programm manuell einfligen, indem Sie in die Spalte Programm Name den neuen
Namen eines Programms eingeben. AnschlieRend klicken Sie auf die Navigations-Schaltflaiche mit dem
, ¥ “. Diese Variante hat den Nachteil, dass Sie alle Daten ohne eine Vorlage manuell eingeben mussen.
Daher empfehlen wir die Variante des Kopierens.

Firma - (nicht lizenzierte Version) X
Firma: 900 Int. Consulting AG
Frograrmme:
Abgeschlossen » Programm Nri = Programm Name - Verantwortung
[] 9003000 IT-Programm - BI und Reporting Herr Muster Einfiigen Firma
[] 9004250 IT-Programm - Bl und Reporting - NEU  Herr Muster
* IE‘ L&schen Firma
Kopieren Programm
Laschen Prograrmm
Datensatz: 4 o |2 von 2 L2 Kein Filter Suchen |4 ¥
4 Frogramm Starmmdaten Firma Aktuslisieren
Firma auswipen: Datensatz
Datensatz: M 1von 1 » Kein Filter Suchen
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06. Ein Projekt kopieren oder einfiigen

Diese Funktion wird Gber die PMO-Sicht unterstiitzt. Wechseln Sie hierfiir zum Start-Bildschirm und
klicken Sie auf die Schaltflache PMO. Im darauffolgenden Dialog wahlen Sie ein Programm per
Doppelklick auf eine Zeile aus.

Es werden Ihnen die Projekte des Programms angezeigt. Uber die Schaltfliche Kopieren kénnen Sie ein

markiertes Projekt unter einem neuen Namen kopieren.

Alternativ kann ein Projekt mittels der Navigations-Schaltflache mit dem ,* “ manuell eingefiigt
werden. In diesem Fall miissen Sie alle Daten manuell eingeben.

Firma:

Projekte

Projekt-Nr -

Datensatz: M LI

Hinwe

900 Int. Consulting AG

Projekt Name
9003210 AGS 1l

9003211 Anbindung DWH

9003212 Methoden und Prozesse Bl
9003213/ Erweiterung HR Datamart
9003214 Projekt Reporting Tools
9003215 Vertriebs Datamart

9003216/ ETL-Tool Planung und Einfiihrung
9003217 Sales Berichiswesen

9003218 Reporting Produktion

9003219 |Enterprise Content Management
9003221 Integration BW Finance
9003429 Konzernreporting Vertrieb
9003651 Optimierung Helpdesk

9003698 FrontEnd & Reporting

Kein Filter

1 Frojekt

Fepotting

Prograrnm:

Projekiphase
Systemdesign
Fachkonzeption
Systemrealisierung
Auftragsklarung
Systemrealisierung
Fachkonzeption
Fachkonzeption
Systemdesign
Systemdesign
Betrnieb
Systemdesiagn
Systemrealisierung
Systemrealisierung
Systemrealisierung

Suchen 4

Toals

39003000

-

IT-Programm - Bl und Reporting

Projekistatus
Entscheidungsbedarf
im Plan
im Plan
Entscheidungsbedarf
im Plan
im Plan
Abweichung
im Plan
im Plan
im Plan
im Plan
im Plan
im Plan
im Plan

78.004
110.000
1.571
86.000
80.600
86.000
77.000
90.000
86.000
153.400
110.400
70.000
70.000
100.222

Summary

= |Aktuelle Koster » | Abweichung -~ FGR ‘-~

Betrage in: €
-44 54
-66 44
-99 60
-34 25
-64 25
-34 65
-41 50
-52 40
-34 60

17 90
-16 80
-47 50
-47 50

34 80

3
Kaopieren Ldgchen

is:

Uber diesen Dialog kdnnen Sie durch Klick auf die Schaltfliche Loschen ein Projekt komplett aus der
Datenbank entfernen. Dieser Vorgang kann nicht wieder riickgiangig gemacht werden.

Gepli |
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07. Daten exportieren und importieren

Es stehen verschiedene Sichten zur Verfligung, wir betrachten jetzt die Sicht Export / Import.

Programm - PMO (nicht lizenzierte Version) X

Firma: 900 Int. Consulting AG Prograrnm 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting

Projekte  Riickmeldung PMO Parameter Organisation Berechnung Export/Import Kalkulation  Mitarbeiter-Fool & Skills Admin

Export Projekte 1 Import-1 varbereiten
Export Projekts 2 Einfiigen

Export Projekte XML Impont-2 vorbereiten
Einfiigen

Projekte loschen ...

H 4 Aufgaben Programm PO

Export:

Der Befehl Export Projekte 1 (ibertragt die aktiven Projekte des aktuellen Programms in eine
Tabellenkalkulation.

Der Befehl Export Projekte 2 Gibertragt die aktiven Projekte des aktuellen Programms in eine erweiterte
Tabellenkalkulation

Der Befehl Export Projekte XML exportiert Projektdaten des aktuellen Programms in eine Datei im XML-
Format und speichert diese unter ,Eigene Dateien” auf dem PC.

Hinweis zum Export:

Nach dem Export in eine Tabellenkalkulation kann das Tabellenblatt abgespeichert und die
Projektdaten dort weiter bearbeitet werden. Sofern die Struktur des Tabellenblattes hinsichtlich der
Spaltenanordnung (Spaltenanzahl und -Reihenfolge sowie der Zellformate) nicht verandert wurde,
kann das Tabellenblatt als Vorlage fiir einen Import von Projektdaten genutzt werden (siehe hierzu
Seite Import).

Zeilen des Tabellenblattes kénnen dagegen hinzugefiigt oder geldscht werden, um dann als Input fur
einen Daten-Import zu dienen.
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Import:

Der Befehl Import-1 vorbereiten (aus einer Tabellenkalkulation) 6ffnet das Tabellenblatt, dass im Dialog
Admin auf der Seite Verzeichnis Import im Verzeichnis Import-1 Datei angegeben ist.

Der Befehl Einfligen startet den Import der Projektdaten in das aktuelle Projektprogramm.

Der Befehl Import-2 vorbereiten (aus einer Tabellenkalkulation) 6ffnet das Tabellenblatt, dass im Dialog
Admin auf der Seite Verzeichnis Import im Verzeichnis Import-2 Datei angegeben ist.

Der Befehl Einfligen startet den Import der Projektdaten in das aktuelle Projektprogramm.

Hinweis zum Import:

ClearPMO stellt die erforderlichen Tabellenblatter im Installationsverzeichnis Files unter dem Namen
tbllmportlProjekte und tblimport2Projekte zur Verfligung.

Diese Dateien sind im Standard schreibgeschiitzt. Es ist moglich, diese Import-Tabellenblatter zu
kopieren und Zeilen fiir Projekte einzufligen oder zu |6schen. Die Formatierung muss beibehalten
werden.

Flr den Import muss im Dialog Admin lediglich auf den entsprechenden Speicherort verwiesen werden.
Hierzu dienen die Felder Verzeichnis Import-1 Datei und Verzeichnis Import-2 Datei.

Projekte 16schen:

Mit der Schaltflache Projekte I6schen kénnen alle Projekte eines Programms geldscht werden.

ACHTUNG: Diese Funktion ist mit groRer Vorsicht anzuwenden, denn die geldéschten Projekte werden
endgliltig aus der Datenbank entfernt, dieser Vorgang kann nicht mehr riickgdngig gemacht werden!
Daher wird eine Sicherung der Daten vor dem Ausfiihren dieser Funktion dringend empfohlen.

Diese Funktion ist hauptsachlich daflir gedacht, zuvor importierte Projekte bei Bedarf zu l6schen, um
einen Import zu wiederholen.

Projekte, die zu einem Basisprogramm gehoren, konnen hiermit nicht geléscht werden, da durch die
Kennzeichnung Basisprogramm der Losch-Schutz gegen versehentliches Léschen wirkt.
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08. Projektstatus aus einer Tabellenkalkulation aktualisieren

ClearPMO ermoglicht ab der Professional Edition auch in der Einzelplatzversion die Zusammenarbeit im
Team. Nachfolgend wird die Vorgehensweise bei der Einzelplatzversion beschrieben. In Kapitel 16 wird
auf weitere Aspekte eingegangen.

Hierzu kdnnen per Mausklick wesentliche Projektdaten des aktuellen Programms nach Excel®
exportiert werden. Projektleiter und Teammitglieder konnen anschlieRend zu vereinbarten Terminen
Status-Informationen oder Teamdaten aktualisieren. Mit einem Mausklick werden die aktualisierten
Daten in die Datenbank von ClearPMO Ubertragen.

Im Installationsverzeichnis Files befindet sich die Excel-Arbeitsmappe ProjektStatus.xls. Diese dient als
Muster und kann mit Ihren aktuellen Daten per Mausklick neu erzeugt und dem Projektteam und den
Projektverantwortlichen an einem beliebigen Speicherort zur Verfligung gestellt werden. Der Name der
Datei muss ProjektStatus.xls lauten.

WICHTIG:
Die Spaltenanordnung und Zellformate diirfen nicht verandert werden, ebenso die Inhalte nicht in der
ersten Spalte ganz links.

Die Projektdaten eines Programms kénnen von den Riickmeldern bzw. von den
Projektverantwortlichen, die den Status aktualisieren mussen, hinsichtlich der Sicht ProjektStatus,
StatusDetails und ProjektTeam aktualisiert werden.

1| Microsoft Excel - ProjektStatus.xls

I’__‘l_] Datei EBearbeiten  Ansicht  Einfiigen  Format  Extras  Daten  Fenster ¢ CIB pdf

RN NENEE Ne N4 U Y- R (2NN TR NI D N H 210 - E &
i@ )] 4 | fa & Favoriten v | wechseln zu ~ | 77 | CianwendungenPortfoliolAnwendungeni EnbwicklunglAnwiFronte v |
G101 - fx
Al B [ @ [ D [ E I F [ 6 ] H

q Programm: 9003000 - IT-Programm 2011

3 0| Projekt-MNr Projekt Marne Feedback-Datum Progn. Ende ‘ Stunden ‘ FGR % | Ampelstatus

3 # 9003210 AGSI 30.06.2011 06.01.2012 210,00 10 3 griln
T# 9003211 Anbindung DWwH 27.06.2011 3112201 8,00 20 3 ardn
"o |# 8003212 |Msthoden und Prozesss BI 30.06.2011 06.04.2012 16,00 a0 _
?# 9003213 | Erwsiterung HR Datamart 3006 2071 01.03.2012 1.000,00 25_
T# 9003214 Projekt Reporting Tools 04.07.2011 31.12.201 4,00 50 3 grin
T# 90032148 Vertriehs Datamart 28.06.2011 31.12.201 1.000,00 64 3 grin
T# 9003216  ETL-Tool Planung und Einfihrung 30.06.2011 15.01.2012 0,00 50 2 gelb
I# 9003217 Sales Berichtswesen 30.06.2011 31.12.201 1.000,00 40 3 grin
T# 9003218 Reporting Produkdion 30.06.2011 3112201 1.000,00 B0 2 gelb
Z# 9003219 Basisarchitektur Enterprise Content Management 30.06.2011 31.12.201 1.500,00 80 2 gelb
:# 00321 Integration BYW Finance 30.06.2011 31.12.201 1.800,00 80 3 grin
: # 9003429  Konzemreporting Verrieb 30.06.2011 3112201 1.000,00 50 3 ardn
?# 90036451 Auswertung und Optimierung Helpdesk 30.06.2011 31.12.201 1.000,00 50 3 grin
?# 9003698 FrontEnd & Reporting ar.o7.2oMm 05.01.2012 100,00 90 2 gelb
117
18|
19|
20
|
W 4 » W]\ ProjektStatus { StatusDetails / ProjektTeam / <

Abbildung oben: Mitgelieferte Muster-Excel® -Arbeitsmappe, hier mit der Sicht ProjektStatus. Die Sicht ist wie
gewohnt am unteren Ende der Arbeitsmappe liber den entsprechenden Reiter wahlbar.
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Die aktualisierten Daten der Exceltabelle kénnen anschlieBend tUber die Schaltflachen Status aus Excel
aktualisieren und Teamdaten aus Excel aktualisieren in die Datenbank von ClearPMO Uberfuhrt
werden.

WICHTIG:

Trotz der Sicherheitsabfragen empfiehlt es sich unbedingt, zuvor eine Sicherungskopie der Datenbank
anzulegen! Beachten Sie deshalb zuvor die kurzen Hinweise im

Kapitel 18 -Datensicherung.

Die Schaltflachen Projektstatus nach Excel und Teamdaten nach Excel dienen dazu, vor einer ersten
Aktualisierung eine Vorlage lhres Projektprogramms nach Excel® zu erzeugen.

Programm - PMO (nicht lizenzierte Version) X

Firma: 900 Int. Consulting AG Pragramm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting

Projekte  Rlickmeldung  PMO Parameter  Organisation  Berechnung  Export/Import Kalkulation  Mitarbeiter-Pool & Skills - Adrnin

Status aus Excel Aktualisieren Feedhack-Temin:
Statusberichte Juni 2014 Liste Feedhack-Status
Projektstatus nach Excel Feedback his: 01.07.2019
; Feedback alter als: 2 | Tage
R CUB B Klickbox Ruckmeldung zurucksetzen:
Teamdaten nach Excel Liste Feedhack Yerzug Zuriicksetzen

‘erzeichnis Projektstatus akiuglisieren: Speicherortim Installationsverzeichnis

H 4 Aufgaben Programm Frd0

Abb. oben: Arbeitsumgebung fiir die Rlickmeldungen und die Feedback-Nachverfolgung.

Durch Aktivierung der Klickbox Statusermittlung aus Excel-Datei wird bei den Detailangaben eines
Projekts zusatzlich die Sicht Status Details bereitgestellt. Von hier aus kann mittels der Schaltflache
Statusbericht der Projektstatus, der aus der Excel-Datei stammt, erstellt werden.
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In der Einzelplatzversion muss einmal im Admin-Bereich der Speicherort der Arbeitsmappe fiir den
Projektstatus aller Projekte und die Teamdaten festgelegt werden.

@ Admin X

Yerzeichnis Import Logo  SmartClient Feedback UserExit Benutzerverwaltung Daten

“erzeichnis Import-1 Datei:

“erzeichnis lmport-2 Datei:

L]

Sofern die Klickbox ,,Speicherort im Installationsverzeichnis“ aktiviert ist, sind keine weiteren
Aktivitaten erforderlich.

Andernfalls geht das Programm davon aus, dass Sie einen beliebigen Speicherort fiir die Arbeitsmappe
vorgesehen haben. Dann muss im Eingabefeld ,Verzeichnis Projektstatus aktualisieren” der komplette
Pfad angegeben werden, z. B.: C:\Mein_Ordner\ProjektStatus.xls.

Feedback-Nachverfolgung:
Dieses Textfeld wird von den Projekten des Programms tibernommen und zeigt den aktuellen Termin
fur das nachste Projekt-Feedback (Status-Riickmeldungen) an. Die Schaltflache Liste Feedback-Status

erstellt eine Liste Gber das aktuelle Feedbackverhalten in den Projekten.

Das Datum Feedback bis wird als das Referenzdatum fiir die Liste Feedback-Verzug herangezogen. Mit
der Eingabe Feedback dlter als kann eine Anzahl Toleranztage vorgegeben werden.

Die Schaltflache Zuriicksetzen setzt die Klickbox bei allen einzelnen Projekten zurtick, die von den
Projektverantwortlichen bei jedem Feedback aktiviert werden muss.
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09. Reporting
Das Reporting ist in vier Bereiche gegliedert:

- Reporting fiir die Portfolio-Analyse

- Reporting fiir den Portfolio-Status

- Reporting mit dem Fokus PMO-Berichte

- Reporting Prozess (ab Professional Edition)

Der Reporting Prozess unterstiitzt eine Zusammenfassung mehrerer Berichte zu einem Berichtsprozess.
Dies kann z. B. fir regelmaRige Berichtstermine erfolgen, die eine bestimmte Auswahl an Berichten
erwarten. Je Reportingprozess kdnnen maximal 10 Berichte ausgewahlt werden.

Alle Berichte werden zunachst im Vorschaumodus dargestellt. Durch Betatigen der rechten Maustaste
kann ein Bericht weiter verarbeitet werden.

Moglich sind Drucken, Speichern unter und Seite einrichten eines Berichtes.

Die im Reporting Prozess erzeugten Berichte werden standardmaRig direkt auf den Drucker geleitet.

1 Reporting Auswahl >

Forfolio Analyse

Porfolio Status

PKO

Fepaorting Prozess

Durch Klick mit der rechten Maustaste in einen Bericht 6ffnet sich ein Kontextmenu. Es stehen
verschiedene Funktionen zur Verfligung:

Speichern unter ...
Senden als E-Mai

l&'ﬂ Drucken...

+

SchlieBen

e Mit Speichern unter ... wird ein Bericht zun&chst gespeichert und kann zu einem beliebigen
Zeitpunkt angezeigt und gedruckt werden.

e Durch den Meniipunkt Senden als E-Mail wird ein Bericht als PDF-Anlage an das E-Mail-System (z.
B. Outlook®) Ubertragen.

e Mit Drucken wird der Bericht gedruckt.

e SchlieRen beendet einen Bericht.
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Projektstatus  Ampelstatus / Phasen Konsolidierung  Geplante Projekte

alle
Liste Projekikosten Liste Forschritsgrad
im Plan
[] Diagrarnm drucken [] Diagrarnem drucken
Alweichung
Entscheidungshedart Liste Projekt Qualitat Liste Projektrisiken
kritisch [] Diagramm drucken [] Diagramm drucken

Flr jeden Reportbereich stehen weitere Sichten fiir spezielle Reports zur Verfligung.

Report >
Fortfolio: Projekistatus -im Plan Betrage in: €
Projekt-Nr « Name - Projektstatus - BC-Qualitét - Strategiebeitrag - Aktuelle |
00( & FrontEnd & Reporting im Plan realistisch gering
9003429 Konzernreporting Vertrieb im Plan realistisch wichtig
9003211 Anbindung DWH im Plan realistisch wichtig
9003214 Projekt Reporting Tools im Plan realistisch wichtig
9003651 Optimierung Helpdesk im Plan realistisch entscheidend
9003218 Reporting Produktion im Plan realistisch entscheidend
9003217 Sales Berichtswesen im Plan realistisch entscheidend
9003215 Vertriebs Datamart im Plan realistisch entscheidend
9003219 Enterprise Content Management |im Plan zu teuer gering
9003221/ Integration BW Finance im Plan Zu teuer wichtig
9003212 Methoden und Prozesse Bl im Plan zu teuer entscheidend
4 »
H 4 Export “arschau

Bei einigen Berichten wird vor dem eigentlichen Vorschaumodus zusdtzlich eine Bildschirmdarstellung
der Daten ausgegeben. Dadurch kann mit Doppelklick auf eine Zeile vor dem Ausdrucken bei Bedarf in
die Detailansicht eines Projektes verzweigt werden, z. B. um die Kostendaten noch einmal detailliert zu
betrachten.

Zusatzlich ist der Export der Daten der jeweiligen Liste zur Tabellenkalkulation moglich.
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Summary

Summary (Zusammenfassung) fir Fihrungskrafte und Entscheider: Kurzstatus liber ein Projektprogramm.

Schaltflache Dashboard:
Offnet den Dashboard zu verschiedenen Sichten eines Projektprogramms.

| [l Kurzstatus Programm

Projektrisiko/Strategisbeitrag

0
% a0
sesme0
TT00
Thiom0
Thoczon
e
o ==
o ' B s
strmegenermg
Aktive Projekte:
Anzahl Projekde 1"
Geplante Kosten 2551747
Aktuelie Kosten 1533197
Abwerchung 1.018 550
Prognase Kosten 2 957004

Mittehwert FGR %
Mittelwert Projektrisiko %

L}

Strategiebeitrag der Projekte

&
Geplante Projekte:

Anzahi Projks

Geplante Kosten: 950 000
Aktuelle Kosten 0
Abweichung -950.000

SchlieBen

Daszhboard
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10. Portfolio Dashboard

Dieser Dialog ist die Zentrale des Programm-Managements fiir die Analyse und Optimierung eines
Projektportfolios. Der Dashboard kann ein- und ausgeblendet oder auf dem Bildschirm verschoben
werden.

Die Sicht der Ergebnisse bezieht sich auf ein ausgewahltes Programm. Ziel ist es, dem Programm-
Management mit moglichst einem Mausklick aktuelle Informationen tber den Status eines Programms
zur Verfligung zu stellen.

Mit den Funktionen Simulation und Optimierung (ab Professional Edition) stehen zwei schnell
bedienbare Werkzeuge fiir ein strategisches Projektportfolio-Management zur Verfligung.

[J Portfolic Dashboard x
Status Strategie BC Prio Programm
Simulation Optimierung

Sobald mit der Maus auf ein Diagramm geklickt wird, 6ffnet sich eine Auswahlmaske die es ermaoglicht,
die ausgewahlte Sicht als Bericht oder als Snapshot mit einer Zusammenfassung lber den Zustand
eines Programms. Alternativ kann ein Diagramm auch gezoomt werden.

J

edes Diagramm kann durch Klick der rechten Maustaste und Auswahl Kopieren auch in die
Zwischenablage kopiert werden und steht danach zum Einfiigen in andere Anwendungen wie
Prasentationen oder Berichte zur Verfiigung.

Projekt Fortschrittsgrad (FGR %)

@ 9003210
9003411
9003212
9003413
9003214
B 900345
9003216

A Print - Portfolio Information *
44
5371 Report Snapshot Zoom
m 9003698
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11. Simulation

Es besteht die Moglichkeit einer Simulation fir die Plankosten und fiir die aktuellen Kosten
der Projekte eines Projektprogramms - ohne die operativen Daten zu verandern.

Die Plankosten-Simulation bietet sich bei der Zusammenstellung und Planung eines Projektprogramms
an, z. B. im Vorfeld der Genehmigungsphase oder der Freigabe fiir ein Projektprogramm.

Die Simulation der aktuellen und der geplanten Kosten kann jederzeit im operativen Alltag
durchgefihrt werden.

In beiden Fallen kann mit der Simulation eine schrittweise Anndherung an ein vorgegebenes Budget
herbeigefiihrt werden, ohne dass die Originaldaten verdandert werden.

Es ist auch moglich, im Laufe des operativen Geschafts Szenarien durchzuspielen, um ein urspriinglich
vorgegebenes Budget moglichst nah zu erreichen.

1 Auswahl Simulation *
Simulation Plankosten: Flan
Simulation aktuelle Kosten: Aktuell

Simulation durchfiihren (Plankosten und aktuelle Kosten)

In der Spalte Simulation Kosten kann ein angestrebter Kostenbetrag eingegeben werden, der vom
urspriinglichen Wert abweicht. Nach Anderung des Betrages dndert sich auch der Prozentsatz.
Umgekehrt kann der Prozentsatz verandert werden, z.B. 90 % anstelle der urspriinglichen 100 %. Nach
Anderung des Prozentsatzes dndert sich der Betrag fiir die simulierten Kosten.

Das Ergebnis der urspriinglichen Kosten und der simulierten Kosten kann durch Betatigen der
Schaltflache Ergebnis betrachtet werden.

Die Klickbox in der Spalte gedindert wird nach jeder erfolgten Anderung einer Zeile aktiviert, um schnell
die gednderten Zeilen erkennen zu kdnnen.
Die Klickbox wird nach jedem SchlieRen dieses Dialogs wieder zuriickgesetzt.
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Bl simulation Plankoste - O X

Parfolio: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting

SLAs

ProjekiNr - BezProjekt - | Prioritat « Prozess - Abteilung - Kontaktperson - Plankosten  ~ Simulation Koster » ~ Anteil % ~ geandert -
9003212 Methoden und Prozesse Bl 1 Planung OE1000 Frau Muster 130.977 10.000 7 ]
9003221 Integration BW Finance 2 KU OE3000 Frau Muster 130.977 92.400 66 |
9003211 Anbindung DWH 2/ Planung OE3000 Hr. Muster 320.000 99.400 n L
9003698 FrontEnd & Reporting 3 KU OE1000 Bl Ergebnis Simulation % 56.000 40 ;
9003651 Optimierung Helpdesk 3 KU 0OE1000 56.000 40 |
9003219 Enterprise Content Managemer, 3 KU OE3000 107.800 7 :
9003215 Vertriebs Datamart 3 Sales OE2000 Plan Kosten: 2123.752 107.800 77 L]
9003216 ETL-Tool Planung und Einfahry 3/ Planung OE2000 70.000 50 ]
. E Simulation Plankosten: 1.021.400 =

9003429 Konzernreporting Vertrieb 4 KU OE1000 56.000 40 L
9003218 Reporting Produktion 4/ PP OE1000 100.000 7 :
9003217 Sales Berichiswesen 4 KU OE2000 T TVIUSTET TOT - TTU 70.000 50 L]
9003213 Erweiterung HR Datamart 4 PP OE2000 Frau Schmidt 130.977 14.000 10 Ol
9003214 Projekt Reporting Tools 4/ PP OE3000 Hr. Muster 223.000 126.000 90 :
9003210 AGS 1I 4 KU OE1000 Mr. Smith 140.005 56.000 40 L]

Datensatzz 4 < [1von14 | » M Kein Filter | |suchen

" 4 +Plus - Minus Export

Anzeige des Ergebnisses der Simulation: Hierbei werden die operativen Daten nicht verandert.

Bedienungsanleitung ClearPMO®© Uwe Merkert Seite 51 von 84



Bedienungsanleitung ClearPMO

12. Optimierung

Die Datenanderungen im Bereich Optimierung, auch das INAKTIV setzen eines Programms, wirken sich
auf die Originaldaten aus.

Es besteht die Auswahl einer Optimierung eines Projektprogrammes in drei Schritten:

) Fokussierung:
Hier konnen Projekte mittels einer Klickbox markiert werden, die im Fokus behalten werden sollen.
Es besteht eine Export-Funktion der Daten zur Tabellenkalkulation.

o Container:

Hier werden zur besseren Ubersicht nur die Projekte angezeigt, die in den Fokus geraten sind.

Es besteht eine Export-Funktion der Daten zur Tabellenkalkulation.

Zusatzlich kann das Ergebnis der Plankosten und aktuellen Kosten fiir die Projekte angezeigt werden,
die sich gerade im Fokus befinden.

o Optimierung:
Hier konnen Projekte INAKTIV gesetzt werden. Dies wirkt sich auf die Kosten und auf den
Strategiebeitrag, die Quadrantenzuordnung und die Prioritat der Projekte aus.

Die neu ermittelten Kosten, getrennt fiir die Plankosten und die aktuellen Kosten, bereinigt um inaktiv

gesetzte Projekte, konnen angezeigt werden.
Es besteht eine Export-Funktion der Daten zur Tabellenkalkulation.

Die Auswirkung der Optimierung kann tGber Diagramme fiir Strategiebeitrag, Quadrantenzuordnung
und Priorisierung betrachtet werden.

Wichtig:

Bei allen unter Auswahl Optimierung beschriebenen Schritten wirken sich die Anderungen in den
Originaldaten aus!

Eine Korrektur des Projektstatus INAKTIV kann nur Uber die Sicht PMO (iber den Startbildschirm
erfolgen und anschlielend tber die Schaltflache Statusiibersicht.
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]
Prograrmm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting
ProjektNr - BezProjekt - Projektphase ~ BC Qualitat = | Plan Kosten - Aktuelle Koste » FGR % ~ Risiko » Strategiebeitra¢ ~ Quadrant - | Prio - Im Fokus «t | Inaktiv
9003698 FrontEnd & Reporting lisi isti 74.844,00 100.222,00 80 10 gering ~ Rollout 3 Z |
9003651 Optimierung Helpdesk realistisch 130.977,00 70.000,00 50 43 |entscheidend Rollout 3 z ]
9003429 Konzernreporting Vertrieb Systemrealisierung realistisch 130.977,00 70.000,00 50 50 wichtig Rollout 4 Z L
9003215 Vertriebs Datamart Fachkonzeption replicti 420077 00 200000 a8 10 i Dallast 3 Z O]
9003213 Erweiterung HR Datamart Auftragsklarung zd [ Ergebnis nach Optimierung X 4 v
9003210 AGS 1I Systemdesign re| 4 2
9003221 Integration BW Finance | Systemdesign ZU optimiert: Plan Kosten: 2.123.752 Aktuelle Kosten: 1.199.197 2 L]
9003219 Enterprise Content Manag Betrieb zu 3 |
9003218 Reporting Produktion Systemdesign re| 4 L]
9003217 Sales Berichtswesen Systemdesign T ToTTTO; : - - rorcTaT 4 :
9003216 ETL-Tool Planung und Ein Fachkonzeption unwahrscheinl 130.977,00 77.000,00 50 25 'wichtig Rollout 3 :
9003212 Methoden und Prozesse B Systemrealisierung zu teuer 130.977,00 1.570,80 60 10 entscheidend Freeze 1 :
9003211 Anbindung DWH Fachkonzeption realistisch 320.000,00 110.000,00 44 20 wichtig Freeze 2 :
9003214 Projekt Reporting Tools | Systemrealisierung realistisch 223.000,00 80.600,00 25 5 |wichtig Replace 4 ] [
Datensatzz 4 < [1von14 | » M Kein Filter | |suchen |4 »
" 4 +Plus - Minus Strategie Quadrant Prioritét Export

Durch Klick auf die Schaltflache Ergebnis konnen vor und nach einer Optimierung die neu ermittelten
Plankosten und aktuellen Kosten angezeigt werden.

Die Liste der Daten kann vor oder nach einer Optimierung auch nach Excel® exportiert werden.
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13. Mitarbeiter und Planung - auf Pool-Ebene

(Diese Funktion steht ab der Professional Edition zur Verfligung)

Auf den folgenden Seiten wird gezeigt, wie Mitarbeiter angelegt und deren Plan-Daten fiir Aufwand
und Stunden erfasst werden kénnen. Somit kann im Voraus, z. B. flir ein neues Geschaftsjahr oder eine
neue Planungsrunde, das geplante zur Verfligung stehende Volumen auf einzelne Mitarbeiter verteilt
werden. Im weiteren Verlauf der Anwendung kann jederzeit eine Liste mit der Gegeniberstellung der
Plan- und der aktuellen Ist-Daten erstellt werden.

Im Dialog Programm - PMO (ber die Schaltflache Mitarbeiter-Pool steht ein Dialog zur Verfiigung, mit
dem alle Mitarbeiter angelegt werden kénnen, die fiir die Projekt-Arbeitszeit-Erfassung vorgesehen
sind.

Die Mitarbeiter stehen danach der gesamten Anwendung zur Verfligung, d. h. allen Projekten,
Programmen und Firmen und kénnen im weiteren Verlauf per Mausklick beliebig vielen Projekten
zugeordnet werden.

|

Firma: 900 Int. Consulting AG Programm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting

Projekte  Riickmeldung PO Parameter Organisation Berechnung  Export/Import Kalkulation  Mitarbeiter-Pool & Skills Admin

2 Mitarbeiter Pool Auswahl x
Mitarl
Mitarbeiter:
Name «t| Partner -« Partnerfirma -
Aklyalisieren g GS Beratungsgeselischaft mbH
Karin Mathe IT Consult Details
Jahr *

[] Schnellerfassung Arbeit

reduzienes Layout
Stunden/A
Skills

Skill Recherche

Datensatz: M 1wvaon2 LN Kein Filter Suchen

4

1l 4 Aufgaben Programm PO

Im Dialog Mitarbeiter Pool Auswahl werden zeilenweise Mitarbeiter-Ressourcen angelegt. Durch Klick
auf die Schaltflache Details oder durch Doppelklick auf eine Zeile erscheinen die Detailangaben eines
Mitarbeiters.

Mit der Klickbox Schnellerfassung Arbeit (griiner Pfeil) kann zwischen der normalen
(tageweisen/zeilenweisen) Zeiterfassung oder der wesentlich einfacheren Schnellerfassung von
Projektarbeitszeiten gewahlt werden. Voreingestellt ist die Schnellerfassung.
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Mitarbeiter:

MA-N

Fartner

Daturn won

Datum his:

Anrmerkunig:

140

A Mitarbeiter Pool Details

Jorg Muster

140

Fawvarit
Muster AG

01.01.2018
29122018

Stundensatz:

Umsatzsteuer:

70.00

14,00] ~

Plan-Aufwand gesamt

IstAutwand gesamt:

Plan-Stunden gesarmt:

|st-Stunden gesamt:

Aktualisieren

7.000.00
2.940,00

100.00
42.00

“orschau

Abb. oben: Die Grunddaten von Mitarbeitern werden im Mitarbeiter-Pool hinterlegt.

Uber die Schaltfliche Skills kdnnen Sie dem aktuellen Mitarbeiter verschiedene Skills zuordnen.

Die Schaltflache Skill Suche verzweigt in eine Funktion zum gezielten Suchen nach Skills und den
entsprechenden Mitarbeitern in den Projekten.
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14. Mitarbeiter und Planung - auf Projekt-Ebene

Programm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting Prajekt: 3003210 AGS I
Mitarbeiter:
MA-Nr -« Mitarbeitername = | Kostenstelle -
140 Jarg Muster ~ 1000 Jahr: 2ma
100 Karin Mathe 1000 Monat
%0 onal Februar o
Zeiterfassung
Details
Feports
Aktualisisren
- Stunden und Aufwand
Datensatz: W 1von 2 L Kein Filtel Suchen
4 CSY Expart

Zeilenweise kdnnen Mitarbeiter aus der Liste Mitarbeiter dem aktuellen Projekt hinzugefligt werden,
indem sie hier erfasst werden. Zur Auswahl stehen alle Mitarbeiter, die zuvor im Mitarbeiter-Pool
angelegt wurden.

Durch Doppelklick auf eine Zeile oder durch Klick auf die Schaltflache Details konnen u. A. die Plan-
Daten eingegeben und die aktuellen Ist-Daten angezeigt werden.

Diese Mitarbeiter-Daten beziehen sich auf das aktuelle Projekt. Mitarbeiter konnen auf diese Weise
mehreren verschiedenen Projekten gleichzeitig zugeordnet werden.

Uber die Schaltfliche Zeiterfassung kann fiir jeden Mitarbeiter der Arbeitsaufwand in Stunden je
Monat erfasst werden.

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Variante der Schnellerfassung von Projektarbeitszeiten:

] Schnellerfassung Ist-Stunden

Jahr: 2018 Projekt 9003210 AGS I Mitarbeiter. J&rg Muster

Anmerkung: Kostenstelle frooo ~

Monat: 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 Summe:

Plan: 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00
Ist: 95,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 95,00

4 Aldualisieren Lischen Bericht

Dieser Dialog steht allen Rollen zur Verfligung. Die Plan-Daten werden nur angezeigt, die Ist-Daten
koénnen aktualisiert werden.
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Uber die Details und a
nschlieBend durch Klick auf die Schaltflache geplante Stunden je Monat aktualisieren besteht die
Moglichkeit, die Plan-Daten (Stunden) flir einen Mitarbeiter auf die Monate eines Jahres aufzuteilen.

Gleichzeitig kdnnen in der Zeile darunter die Ist-Daten (Stunden) aktualisiert werden.
Dies bezieht sich nur auf das aktuelle Projekt. Da ein Mitarbeiter gleichzeitig in verschiedenen

Projekten aktiv sein kann, sollte die Erfassung der Plan- und Ist-Daten fiir jedes Projekt vorgenommen
werden.

A Mitarbeiter PLAN-Stunden - je Monat
Jahr: 2018 Projekt 9003210 AGS I hMitarbeiter:  Jérg Muster
Anmerkung: | Kostenstelle: 1000 ~
Monat: 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 summe:

Plan: 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00
Ist: 95,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 95,00

i ‘ Alcuslisisren Lbsshen

Dieser Dialog steht nur den Rollen PMO und Projektleiter zur Verfigung.

Mit der Schaltflaiche Export werden die Plan-Daten aller Mitarbeiter des aktuellen Projekts in eine
Tabellenkalkulation exportiert.
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15. Skill Stammdaten

(Diese Funktion steht ab der Professional Edition zur Verfligung)

Uber den PMO-Zweig erreichen Sie unter Customize die Stammdaten II. Dort kénnen die Skills erfasst
werden, die spater individuell allen Mitarbeitern des Mitarbeiter-Pools zugeordnet werden kénnen.

| i
i skill Kategorien X
Stammdaten | Stammdate Skill-Kategorien:
Kategorie Nr « StammSkillKategorieBez -
) 10( Datenbanken
Piie]Sl g 200 Middleware
_ 300 Web-Entwicklung
Fite]=iti Al 400 Host-Entwicklung
o 500 Projekimanagement und Prozesse
armer 600 PMO
700 Bl Business Intelligence
Status Beaufragung
#+
Skills
Datensatz: M Tvon 7 L R Kein Filter Suchen
1 Skill Details

Zunachst kdnnen zeilenweise Skill-Kategorien erfasst werden. Durch Doppelklick auf eine Zeile oder
durch Klick auf die Schaltflache Skill Details erscheint der Folgedialog Skills.

Durch Doppelklick auf eine Zeile oder durch Klick auf die Schaltflache Skill Details wird in den
Folgedialog Skills verzweigt.

Dort werden zeilenweise die Einzel-Skills mit der Prioritat erfasst. Die Eingabe der ersten Spalte
Kategorie Nr ist zwingend.
Hinweis:

Bei einer nachtriglichen Anderung der Kategorie Nr ist es erforderlich, bereits an Mitarbeiter
zugeordnete Skills erneut zuzuordnen. Nur so ist eine Skill-Recherche fehlerfrei moglich.

Die Vergabe einer Prioritat ist optional.

Die hier erfassten Skills stehen im Mitarbeiter-Pool in einer Listbox zur Auswahl zur Verfligung. Dort
besteht die Mdglichkeit, je Mitarbeiter den Skill individuell zu beschreiben.
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*
Skill:
Nr - Bezeichnung - Prioritat -
Oracle DB 2
0110 Oracle Performance Unit 1
*
Datensatz: ™ 1von 2 [T Kein Filter Suchen

Hier kbnnen zeilenweise Skills aufgenommen werden, die im Mitarbeiter Pool in einer Listbox zur
Auswahl stehen.

Im Dialog Mitarbeiter-Pool besteht die Moglichkeit, je Mitarbeiter den Skill individuell zu beschreiben.
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16. Zusammenarbeit im Team

16.1 Uberblick

Ein gemeinsames und standardisiertes Feedback iber den Projektstatus erhéht die Transparenz tiber
den Zustand der Projekte und fordert auch die Bereitschaft zur gegenseitigen Unterstiitzung unter den
Projektleitungen.

ClearPMO unterstiitzt die Zusammenarbeit im Team (Collaboration) ausdriicklich und mit leicht
handhabbaren Mitteln:

1. Zusammenarbeit im Team - fiir alle Projekte eines Programms unabhangig und von verschiedenen
Standorten mittels Outlook® und Excel® sowie mit SharePoint® (nachfolgend beschrieben)

2. Inder Server Edition als unternehmensweit einsetzbare Client/Server-Lésung mit beliebig oft
verteilbaren Clients.

Zusammenarbeit im Team - fir alle Projekte eines Programmes:

Bereits in der Einzelplatzversion unterstiitzt ClearPMO ein verteiltes Feedback in Kombination mit
Outlook®, mit Excel® und mit SharePoint®.

Auf diese Weise konnen Projektleitungen und Teilprojektleitungen wesentliche Daten (das Datum der
Rickmeldung, das prognostizierte Ende-Datum, den Fortschrittsgrad in Prozent und in Excel® die
bislang verbrauchten Projektarbeits-Stunden und den Ampelstatus) zu vereinbarten Terminen
aktualisieren.

Mit wenigen Mausklicks kénnen diese Daten nach ClearPMO (bertragen werden und stehen danach
zur weiteren Bearbeitung und fiir das Reporting in ClearPMO zur Verfiigung.

Nachfolgend mehr Informationen Uber das verteilte Feedback.
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16.2 Verteiltes Feedback - mit Excel®

Diese Funktion unterstiitzt ein dezentrales Feedback des Projektstatus, getrennt fiir jedes einzelne
Projekt eines Projektprogrammes, auch wenn in den Einzelprojekten kein Access® und kein ClearPMO
vorhanden ist.

In Kombination mit der standardmaRig mitgelieferten Excel-Tabelle ProjektFeedbackStatus.xlIsx, die als
Kopie an jedes Projektteam ausgehandigt werden kann, wird Team-Zusammenarbeit in Projekten
(Collaboration) auf einfache Weise moglich: Integration von Access® und Excel ® fiir dezentrales
Statusfeedback in Projektteams.

Die Schaltfliche Offnen aktiviert die Exceldatei ProjektFeedbackStatus.xlsx und zeigt den aktuellen
Inhalt. Anderungen kénnen, falls erforderlich, vorgenommen werden.

Die Schaltflache Aktualisieren 6ffnet im Hintergrund die Excel-Datei ProjektFeedbackStatus.xlsx und
fahrt die Aktualisierung typischer Daten des Projektstatus durch.

Folgende Daten fiir die dezentrale Aktualisierung des Projektstatus stehen mittels Excel® zur
Verfligung:

e Plan Kosten

e Plan Ende

e Aktuelle Kosten
Aktuelles Ende
Prognostizierte Kosten
Prognostiziertes Ende
Ampel Gesamt

Ampel Umfang

Ampel Kosten

Ampel Termin
Ergebnisse

Offene Punkte/Risiken
Malnahmen
Plandnderungen
Nachste Ergebnisse

Wenn ein Feld (Excel-Zelle) nicht benétigt wird, kann die Exceltabelle an dieser Stelle einfach Tleer sein.
Dies wird vom Programm ClearPMO erkannt und die Aktualisierung fiir das nicht benétigte Feld wird
nicht durchgefihrt.

WICHTIG:

Die Struktur der Exceltabelle ProjektFeedbackStatus.xIsx darf nicht verandert werden, d. h. die
Reihenfolge und Koordinaten der Felder (Zellen). Diese diirfen allenfalls leer sein, soweit sie nicht
erforderlich sind.

Der individuelle Speicherort der Tabelle ProjektFeedbackStatus.xlsx wird im Eingabefeld Speicherort der
Feedback-Datei hinterlegt. Der Speicherort kann von Projekt zu Projekt unterschiedlich sein.

Ist das Eingabefeld leer, wird gemal Standard die Datei ProjektFeedbackStatus.xIsx aus dem
Installations-Verzeichnis herangezogen.

Bedienungsanleitung ClearPMO®© Uwe Merkert Seite 61 von 84



Bedienungsanleitung ClearPMO

W Dezentrales Status-Feedback d

Projekt-Nr: 0003211

Feedback - Excel Daten sammeln - Excel Konsolidierung - Excel SharePoint@® - Liste I SharePoint® - Liste II

Ciffnen Aktualisieren

Speicherort der Feedback-Datei fiir ein Projekt:

(Hier kann ein Benutzer-individueller Speicherort der Feedback-Datei angegeben werden - abweichend vom Installationsverzeichnis)

m AhualiSieren

Ausschnitt der standardisierten Feedback-Tabelle:

Die Zeile 2 enthalt die Projekt-Nr., die zwingend an dieser Position als Identifikationsmerkmal fiir das zu
aktualisierende Projekt enthalten sein muss.

Ab Zeile 4 bis 6 folgen die Merkmale fiir den Berichtszeitraum (Zeitraum, Termin, Jahr), die ebenfalls
zwingend an der jeweiligen Position erforderlich sind.

ProjektFeedbackStatus.xisxy [Schreibgeschitzt] - Excel Uwe Merkert = — O

Formeln Daten Uberpriifen Ansicht Entwicklertools ACROBAT Q Sie wiinst ,f::;_ Freigeben

“D % Arial To -la 8 =B — - = Standard - %Bedingte Formatierung ~ %"Emﬂ]gaﬂ - 2 é'v
o By - £ - o5 o0 [4 Als Tabelle formatieren = % Laschen - A~
intagen - E-. - - == = €= e - =1
len ¢ (FEU-|E- DAY SRS EE B gow [4 Zellenformatvorlagen~ [ Farmat - -
Zwischenablage Schriftart 7] Ausrichtung F] Zahl [F] Formatvorlagen Zellen Bearbeiten -~
114 A 5 2yellow &>
A B C D E F G H J K L [«
. Projektstatus
2 Projekt-Nr.: 9003210 Name: AGSI
3
4 Zeitraum: August,
5 Termin: KW33
6 Jahr: 2014
7
3 Plan Kosten: 780.000( |Plan Ende: 22122014| |FGR % - 60
g Aktuelle Kosten: 480.000| |Aktuelles Ende: 22.12.2014
10 Progn. Kosten: 877.000( | Progn. Ende: 30.12.2014 -
Projektstatus (O] [ v
Bereit % i} m - 1 + 100%
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Das Ergebnis nach der Aktualisierung in der Datenbank von ClearPMO:

Das Ergebnis des dezentralen Status Feedbacks finden Sie im Programm ClearPMO bei Projekt Details
und im Ampelstatus des Projekts.

|

Firma: 900 Int. Consulting AG Programm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting D Inaktiv
Projekt-Nr: - 9003210 AGS I [ Stapp

Letzte Riickmeldung: Prioritat 4 Freigabe

Statusherichte Juni 2014 18.06.2018 [] Genplant

Status  Kennzshlen Risiken Business Case BCAnlagen Stategiebeirag Frioritst Cualitit Ressourcen/Skills Ahkh#ngigkeiten Organisation Inhale & Ziele

Variable Daten: Betrage in: €
Aktuelle Kosten 78.004 Aktuelle Stunden: 1.500.00 Fonschritsgrad (FGR) %4 5372 Ampel gesamt: ~
Frojekiphage: Bl Ampel Projektstatus *
(O Auftragsklgrung
O Fachkanzeption Prajekt 9003210 AGS I
(@ Systemdesign Ampel Kosten: i Ampel Termine: e Ampel Umnfang: ~
() Systemrealisiening
() Systemeintiihrung :
— . Schliefen
(_) Betrigh

Plan Daten: Aktuelle Daten: Prognose Daten:

Plan Kosten: 140.005 Frogn. Kosten 180004

Plan Start: 06.01.2018 Aktueller Start: 06.01.2018 Pragn. Start 10.01.2018

Flan Ende: 10.12.2019 Aktuelles Ende: 22.12.2019 Pragn. Ende 271zzma
703 718

Flan Stunden: 2792

H 4 Dokumenta Tools Menue Aktualisieren “Waorschau
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16.3 Daten sammeln - mit Excel®

Diese Funktion unterstiitzt das Sammeln und anschlieende Aktualisieren von Projektdaten in
ClearPMO.

Hierzu muss im Eingabefeld Speicherort der gesammelten Feedbackdateien das Verzeichnis und der
Ordner-Name angegeben sein, in dem die Statusberichte im Excel-Format von beliebig vielen Projekten

zentral hinterlegt (gesammelt) sind.

AnschlieBend genigt ein Klick auf die Schaltflaiche Daten sammeln, und die Daten aller betreffenden
Projekte werden aktualisiert.

Auch dieser Vorgang lauft komplett automatisiert und kann einige Sekunden dauern.

In der Praxis empfiehlt es sich, je Berichtszeitraum (z. B. monatlich, alle zwei Wochen, usw.) einen
separaten Speicherort fir die Riickmeldungen und das Sammeln anzulegen.

[l Dezentrales Status-Feedback b¢

Projekt-Nr: 9003211

Feedback - Excel ;'"[j"a'{é';,"gg',{-’,ﬁ-i'éi';,"l"Ex E‘ Konsolidierung - Excel ShareFoint@® - Liste I SharePoint® - Liste II

Diaten sammeln

Speicherort der gesammelten Feedback-Dateien fiir mehrere Projekte gleichzeitig:

(Hier kann ein Benutzer-individueller Ordner (Verzeichnis) der gesammelten Feedback-Dateien angegeben werden)

4 Aktualisieren
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16.4 Konsolidierung Projekt Feedback

Diese Funktion ermoglicht das Senden der wesentlichen Daten des Projekt-Programms von jedem
Client an eine zentral gespeicherte Tabelle:

® Programm-Nr

® Programm Name
e Feedback-Datum
e Geplantes Ende
e Geplante Kosten

e Prognostiziertes Ende
® Prognostizierte Kosten

Auf diese Weise konnen verteilte Teams mit ClearPMO und PocketPMO vom Team aktuelle Daten
empfangen (Feedback) - anschlieBend auswerten und prasentieren (PMO) und anschliefend in
verdichteter Form senden (Konsolidierung) - z. B. flir die weitere Verarbeitung im Controlling oder zum
spateren Import fiir andere Systeme.

Mit der Schaltfliche Offnen Datei Konsolidierung kann die Datei (Tabelle) zunichst eingesehen werden.

Ein individueller Speicherort der Konsolidierungs-Datei kann im Eingabefeld darunter festgelegt
werden.

Ist das Eingabefeld leer, wird gemal Standard die Datei Konsolidierung.xIsx aus dem Installations-
Verzeichnis herangezogen.

Mit der Schaltflache Export in Konsolidierungs-Tabelle werden die verdichteten Programm-Daten in
eine leere Zeile der Konsolidierungstabelle eingefiigt. Diese sammelt somit die wesentlichen Daten von
verschiedenen Clients und speichert diese zentral.

[ Dezentrales Status-Feedback ¢

Projekt-Nr: 9003211

Feedback - Excel Daten sammeln - Excel SharePoint(® - Liste I SharePoint® - Liste II

Offnen Datei konsaolidierung Exportin Konsalidierungs-Tabelle

Speicherort der Datei fir die konsolidierte Darstellung:

(Hier kann ein Benutzer-individueller Speicherort der Konsolidierungs-Datei angegeben werden - abweichend vom Installationsverzeichnis)

1 Aktualisieren
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Ansicht der Konsolidierungs-Tabelle:

Je Zeile kdnnen die wesentlichen Daten eines Projekt-Programms gesammelt werden.

Konsolidierungxlsx - Excel Uwe Merkert B O
Uberprifen Ansicht Entwicklertools ACROBAT 2 Was machten Sie tun? ,f:_‘;_ Freigeben
" = . . . . = . .
D X% Arial Jio o ClEa =E=1 e = Zahl %Eedlngte Formatierung lEEE‘“"-‘Elnfugen Z %Y p
E Fy - &7~ 05 om gAlsTabelleformat\eren' £ Loschen ~ E' it 2 St .
infilgen L EEE - - | =Bl = ¥= 3= s artieren un uchen un
vg ~ FKkU 7 2 L SEE===5 % 0 GZel\enformatvorlagen' (=l Format ~ & - Fitern=  Auswihlen -
Zwischenabla.. Schriftart [F] Ausrichtung [F] Zahl [F] Formatvorlagen Zellen Bearbeiten ~
Al22 hd Je "
A B c o] E F G -
. Konsolidierung Projektprogramme - 2013/03
2 Programm-Nr Programm Name Feedback-Datum | Geplantes Ende | Geplante Kosten Progn. Ende Progn. Kosten
3 9003000 IT-Programm 2013 17.02.2013 29.12.2013 2183747 06.01.2014 2.574.000
4 -
5 -
6 -
7 -
g8 -
Konsolidierung | Deckblatt ® [ 3
Bereit 2 BB 0 - 1 + 0%
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16.5 Verteiltes Feedback - mit SharePoint®

ClearPMO und SharePoint im Team:

Mit ClearPMO steht eine sofort nutzbare Schnittstelle zu SharePoint® zur Verfligung, um unkompliziert
Daten der Projekte eines Projektprogramms nach SharePoint® zu Ubertragen:

e Verbinden Sie Ihre Daten mit dem Web.
e Aktualisieren Sie die Daten der Projekte aus dem Web heraus.
e Aktualisierung der Projektdaten aus dem Web in der Anwendung ClearPMO.

Voraussetzungen fiir diese Funktion:
¢ Eine SharePoint-Seite auf einer Version von Microsoft 365® mit SharePoint.
e Alternativ eine Web-Seite auf einem SharePoint Server.
e Diese Funktion wird bereits in ClearPMO Einzelplatz-Edition unterstitzt.

Vorgehensweise:

o Die verfugbare Seite als Adresse im Eingabefeld Adresse SharePoint-Seite eingeben und die
Daten aus ClearPMO mittels der Schaltflache Export nach SharePoint Ubertragen.
Dies ist erforderlich bei der initialen Erstellung einer SharePoint-Liste oder wenn eine bestehende
Liste erneuert werden soll.

e AnschlieBend die Schaltflache Verbinden Liste Projekt zum Verbinden und zum Aktualisieren der
Daten eines Projekts aus dem SharePoint heraus.

e Das Léschen einer SharePoint-Liste innerhalb der Anwendung ClearPMO erfolgt Uber die
Schaltflache SharePoint-Liste [6schen. Das Léschen dieser Liste im Web bzw. auf dem
SharePoint muss auf dem SharePoint separat erfolgen.

Dezentrales Status-Feedback [} bt

Projekt-Nr: 0003211

Feedback - Excel Daten sammeln - Excel Konsolidierung - Excel SharePoint® - Liste I SharePoint® - Liste II

Verbinden Liste Projek SharePoint-Liste |6schen Export nach SharePoint

Lascht die Liste aus dieser Anwendung Liste initial auf dem SharePoint erstellen

Adresse SharePoint-Seite:

https://clearpmo.sharepaint.com/Reporting

Name der SharePoint-Liste:

Projekt-Nr (des aktuellen Projekts)

4 Aktualisieren

Es erscheint ein Folge-Dialog mit der neuen SharePoint-Liste.
Die SharePoint-Liste ist das Bindeglied zwischen ClearPMO und dem SharePoint im Web:

e Hier kénnen Daten fir ClearPMO und das Web aktualisiert und Uberprift werden
e Mit der Schaltflaiche Synchronisation werden die Daten in ClearPMO aus dem SharePoint (Web)
aktualisiert
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Dieser Ablauf erfolgt fiir jedes Projekt einzeln. Der Name der SharePoint-Liste wird erzeugt mit der
Bezeichnung 'ListeProjekt' und der aktuell bearbeiteten Projekt-Nummer 'Projekt-Nr'.

SharePoint-Liste O x

Daten der SharePoint-Liste:

Projekt-Nr 9003211

Projekt Anbindung DWH Letzte Rueckmeldung 28.06.2021

FGR in % 69

Ampelstatus 3 green

Plan Stunden Aktuelle Stunden 655!

Plan-Ende 10.12.2021 Aktuelles Ende 22.12.2021 Prognostiziertes Ende 27.12.2021

1 Synchronisation

Analog kénnen auch ausgewdahlte Daten eines Projektprogramms mittels SharePoint® ausgetauscht

werden.

Der Ablauf ist der gleiche wie oben beschrieben.

Dezentrales Status-Feedback

Projekt-Nr: 0003211

Feedback - Excel Daten sammeln - Excel Konsolidierung - Excel SharePoint@® - Liste I SharePoint® - Liste II

Verbinden Liste Programm SharePoint-Liste 16schen

Lischt die Liste aus dieser Anwendung

Adresse SharePoint-Seite:

https://MeineSeite.sharepoint.com/Ablageort

Name der SharePoint-Liste:

ListeProjektstatusProgramm

1 Aktualisieren

Export nach SharePoint

Liste initial auf dem SharePoint erstellen
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Die Daten aller Projekte eines Projektprogramms kénnen mittels SharePoint® gelesen und aktualisiert
werden.

[ sharepoint-Liste [m] X

Daten der SharePoint-Liste

Projekt-Nr « Projekt = Letzte Rueckmeldung =~ Aktuelle Stunden ~ | PrognostiziertesEnde ~ FGR = Ampelstatus -
EVOEPATY AGS 11 21.06.2017 950 27.12.2018 52 3 green
9003211 Anbindung DWH 28.06.2017 655 25.11.2017 44 3 green
9003212 Methoden und Prozesse Bl 30.06.2017 177 31.12.2018 60 1red
9003213 Erweiterung HR Datamart 30.06.2017 1000 31.12.2017 251 red
9003214 Projekt Reporting Tools 04.07.2017 333 23.05.2017 25 3 green
9003215 Vertriehs Datamart 28.06.2017 1000 31.12.2017 65 3 green
9003216 ETL-Tool Planung und Einfiihrung 30.06.2017 0 15.01.2018 50 2 yellow
9003217 Sales Berichtswesen 30.06.2017 1000 31.12.2017 40 3 green
9003218 Reporting Produktion 30.06.2017 1000 31.12.2017 60 2 yellow
9003219 Enterprise Content Management 30.06.2017 1900 31.12.2017 90 2 yellow
9003221 Integration BW Finance 30.06.2017 1900 31.12.2017 80 3 green
9003429 Konzernreporting Vertrieb 30.06.2017 1000 31.12.2017 50 3 green
9003651 Optimierung Helpdesk 30.06.2017 1000 31.12.2017 50 3 green
9003698 FrontEnd & Reporting 07.07.2017 944 04.02.2018 80 2 yellow

Datensatz: M« [1von14 | » »l N Suchen
] Synchronisation Export - Excel
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16.6 Zentrales Feedback Projektprogramm

In der Professional Edition (Einzelplatzversion) erfolgt einmalig eine Angabe des Speicherorts der Excel-
Tabelle ProjektStatus.xls bzw. ProjektStatus.xIsx im Admin-Bereich aus der Sicht PMO.

Der Dateiname muss zwingend eingehalten werden, damit die Datei erkannt werden kann.
Wenn der Speicherort der Datei im Installationsverzeichnis von ClearPMO und dort im Unterordner

Files bleiben soll, tibernehmen Sie einfach die in der nachfolgenden Abbildung beschriebenen
Einstellungen.

Wenn Sie einen individuellen Speicherort bevorzugen, deaktivieren Sie zunachst die Klickbox
Speicherort im Installationsverzeichnis und geben den gewiinschten Pfad an, z. B.:

D:\\ProjektStatus.xls
bzw.

D:\\ProjektStatus.xlsx (fir Excel® 2007 und héher).

B Admin x

Yerzeichnis Import Logo  SmartClient Feedback Daten

Yerzeichnis Impor-1 Datei:

“arzeichnis Impont-2 Datei:

[« ]

Aktualisierung des Projektstatus:

Mit der Schaltflache Projektstatus nach Excel konnen Sie die aktuellen Daten in die Datei
ProjektStatus.xls (ibertragen. Diese Funktion dient zur Erstellung der ersten Inhalte im Sinne einer
Vorlage fir die spatere Status-Aktualisierung mittels Excel®.
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Mit der Schaltflache Status aus Excel Aktualisieren konnen die aktuellen Statusangaben der Projekte
nach ClearPMO Ubertragen werden. Dort stehen sie anschlieRend fiir das Reporting und eine weitere
Bearbeitung zur Verfiigung.

Analog funktionieren die Schaltflachen Teamdaten nach Excel und Teamdaten aus Excel Aktualisieren.
Hier werden bei Bedarf die Teamdaten dezentral aktualisiert und per Mausklick nach ClearPMO
Ubertragen.

Programm - PMO X

Firma: 900 Int. Consulting AG Programm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporting

Projekte  Rilickmeldung PO Parameter  Organisation Berechnung  Export/Import Kalkulation  Mitarbeiter-Pool & Skills Admin

Status aus Excel Aktualisieren Feedhack-Termin.
Statusberichte Juni 2014 Liste Feedback-Status
Projektstatus nach Excel Feedback his: 01.07.2019
; Feedback alter als: 2 | Tage
B klickbox Riickmeldung zurlicksetzen:
Teamdaten nach Excel Liste Feedhack Yerzug Zuriicksetzen
‘erzaichnis Projektstatus akiualisieren: Speicherortim Installationsverzeichnis

m 4 Aufgaben Programm Fr0

Mehrplatzversion Team Edition:

In der Team Edition (Mehrplatzversion) steht der lizenzfreie Smart Client zur beliebigen Verteilung in
den Teams zur Verfligung.

Zusatzlich kann ein konsequentes und dezentrales Feedback mittels Excel® erfolgen.
Dies erfolgt je Projekt-Programm in der Sicht PMO und anschlieRend in der Sicht Riickmeldung auf
Programm-Ebene. Hier kann fiir jedes Programm der Speicherort der Excel-Datei festgelegt werden.

Dies erfolgt analog den Ausfiihrungen zur Einzelplatzversion.

Die Daten, die aus der Excel-Datei ProjektStatus.xIsx aktualisiert werden, wirken sich genau so aus, als
seien sie direkt in ClearPMO verandert worden.
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17. Agile Projekte

Projektprogramme umfassen sowohl klassisch gesteuerte Projekte als auch agile Projekte.

PMOs mussen zunehmend beide Welten souveran unterstitzen.
ClearPMO liefert die wesentlichen Funktionen fiir beide Welten.

In den folgenden Kapiteln sind die Funktionen fiir agile Projekte kurz zusammengefasst:

Rollen

Product Backlog

User Stories

Agile Planung (Releases, Sprints, Sprint Items, Tasks)
Agiles Reporting

e Burndown Chart

4 Drlioe-Ghops mihie ih g Bbwichirnie Lk e gaban Kanom,
abige Person

TestEmebrin | Alzeptarz:
Ergons

o SDNO0 T Pegen - Bund Reswio T2 L]
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Agile Rollen

ClearPMO unterstiitzt die typischen Rollen nach Scrum:

Faollen - standard  Fiollen - Scrum

Product Cwner
|:| Scrum Master

|:| Team

[] Menagement

Die Rollen Product Owner und Scrum Master haben Zugriff auf alle agilen Funktionen.
Die Rolle Team hat ein Leserecht fiir das Product Backlog, kann jedoch keine Anderungen vornehmen.

Aber im Sinne von Scrum und der damit einhergehenden Transparenz in Projekten darf das Team den
aktuell geplanten Produktumfang einsehen.

Product Backlog
Das Formular Agile Product erscheint, sobald die Schaltflaiche Scrum im Formular Agile - Tools

angeklickt wird.

Das Product Backlog steht dem gesamten Team Uber die Schaltfliche Product Backlog zur Einsicht zur
Verfligung.

Die Rollen Team und Scrum Master erlauben das Anzeigen des Product Backlogs, die Rolle Product
Owner zudem das Andern der Daten.

M Agile - Product *

Frogramm: 9003000 IT-Programm - Bl und Reporiing Frojekt 8003210 AGE Il
Froduct Sezeichnung Frowsping Reportingsysiem
Bleschreibur - Frodukt it die zentrale Verwahung und Sensce-Unterstizung der Online-Angebote, Product Backlog

Planung

B Agile - Tools b

Stetus Arbeit Kosten Changes Aufrag & 4| *

Feadback

Das Product Backlog wird zeilenweise (ber eine Liste erfasst.
Durch Doppelklick auf eine Zeile oder tiber die Schaltfliche Details werden die Detailangaben angezeigt
und gepflegt: in diesem Fall die User Story.
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Datendnderungen werden Uber die Schaltflaiche Aktualisieren gespeichert.

Uber Vorschau wird ein Bericht im Vorschaumodus angezeigt.

B Agile - User Stories o
Product: Prolatyping Repofingsyslem
Usar Stories:
Nr - Name .
Story-100
Story-101 us 2 Bl Agite - User Story v
Story-300 LS Jeers s 100
Story-400 usq ST Stoneioo ;
Story-500 US 5§ -
Sprint Zucrd : 8~ | Spil Status: 1 - Open w Prio: - Hach -
Story 500 USgE | =8 e =
B3
Sory  Test  Erweitert
User Stony:
Datensatz: 14 4 1 wen 6 Al Kunde enes Onine-Shops michte ch eme abwechende Leferadresse angeben kisnnen,
um em Geschenk an ene bebelnge Person zu verschicken.
4 Det
Madizen
" |:| Akhusksieren Vorschau
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User Story

Froduct: Produkt 100

Story: us oi0 User Sorny 010

Story Cwner:  Sarah Muser Story Points: 40
Story:

\Als Kunde eines Online-Shops méchte ich eine sbweichende Lieferadress e angeben knnen,
um ein Geschenk an eine beliebige Person zu verschidien.

Bereitstellung der D aten fur eine zusdtzliche Anschrift:
- Name und Vorname

- Strale und Hausnummer

- Postleitzahl und Ort

- Aufruf des Kundenformulars im Brows e

+ Eingabe der Ans chrift Daten eines Kunden.

- Vergleich der beiden Anschriften: erste Anschrift und abweichende Ans chrift
- Speichern der Daten

Beide Ans chriften sind im Browser fir den aus gewdhlten Kunden s ichtbar und k &nnen auf W uns ch sus gedruckt
werden.

Motizen:

Hinweis zu User Stories:
Es handelt sich um die Kurzbes chreibung einer Aufgabe, einer Funktion cder eines Merkmaks (Badilog-Hem).

Akzeptanztest

Test-Situation:
Kunde ruft an.

Test-Durchfiihrung:

Uber Name, Kundennummer, E-Mail cder eine andere Angsbe wird der Kunde eindeutig in der Kundendatenbank
ipefunden.

Das dauert maximal 5 Sek unden. Die Adresse wird gedndert und abges peichert.

Der Kunde wird per E-Mail informiert.

Akzeptanzkriterien / enaartetes Ergebnis:

1. Kunde wird durch Angabe der Kundennummer in 5 Sekunden gefunden.
2. E-Mail wird nach Anderung der Adresse versendet.

Firma: 500 Programm: 5003000  IT-Programm - Bl und Reporfing 27072020

Abb.: User Story in der Vorschau oder als Druck

Agile Planung
Die Rollen Product Owner und Scrum Master erlauben das Verzweigen in die Planung.

Hier stehen verschiedene Sichten bzw. Ebenen eines agilen Projekts zur Verfligung:

1. Ebene: Releases

2. Ebene: Sprints

3. Ebene: Sprint Backlog Items (User Stories fiir einen Sprint)

4. Ebene: Tasks (die einzelnen Aufgaben, um eine User Story praktisch und technisch umzusetzen)
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Tipp: Sobald auf eine Zeile einer Ebene geklickt wird, werden die dazugehérenden Daten der darunter
liegenden Ebenen angezeigt.

Fiir alle Listen gilt: Durch Doppelklick auf eine Zeile 6ffnet sich die entsprechende Detail-Sicht mit den
verfligbaren Daten und mit den Funktionen Aktualisieren und Vorschau.

H Agile - Planung Product
Programmm: 9003000 IT-Programm Projekt: 9003210 AGS I

Product  Produkt 100

Releases Sprints Tasks (Sprint Backlog):
Nr - Bezeichnung - Nr - Bezeichnung - Nr = Bezeichnung - | Sc
RO1 Release-01 Sp001 Sprint-001 TO01 Task-001
L 5 T0011 Task-0011
#*
Batenssizludsl1vor | jmbanbiuls suchen Datensatz: 4 4 [1von1 [ » M ¥ Suchen Datensatz: 14 ¢ [lvon2 | b M Suchen <>
Backlog Items: {User Stories und ihre Zuordnung)
Product Backlog Release Backlog Sprint Backlog Story Liste Impediments

Aufwand / Schatzungen

Product Release Sprint Sprints im Release

Zusatzlich gibt es Schaltflachen fir die Darstellung der aktuellen Aufwands-Schatzung (Schatzwerte in
Story Points) je Ebene und getrennt nach dem Status:

e 1-Open - fir einen Sprint freigegeben

e 2 -InProgress - in Arbeit

e 3-Done - erledigt

Story Points: Fibonacci-Reihe =0, 1, 2, 3, 5, 8, 13, 20, 40, 100

Agile Reporting

Flr die Ebenen Product, Release und Sprint stehen Diagramme zur Verflgung.

Es wird der geschatzte Aufwand der Sprints in Story Points dargestellt, getrennt nach dem Status der
Sprints.
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Durch Klick mit der rechten Maustaste kann ein Diagramm in eine andere Anwendung, z. B. flir einen
Statusbericht, kopiert werden.

Auf der Ebene Sprint steht ein Burndown Chart zur Verfigung.

e )

RSN

Gesamtiibersicht User Stories

Im Formular Agile Planung wird (iber die Schaltflache Alle Stories ein Formular gedffnet, das alle User

Stories des Produkts als Liste anzeigt.

Je Spalte besteht die Moglichkeit, nach Inhalten zu sortieren und zu filtern. Mit Doppelklick auf eine

Zeile werden die Detailangaben der betreffenden User Story angezeigt.

User Stories:

Nr
Story-100
Story-101
Story-300
Story-400
Story-500
Story-600

Datensatz: 14

4

@ Agile - User Stories

Product: Prototyping Reportingsystem

US 201
US 300
US 400
US 500
US 600

1voné 4

Details

Name

Suchen

Prioritaet
1 - Hoch
2 - Mittel
3 - Niedrig
2 - Mittel
2 - Mittel
2 - Mittel

« | Story Points
8

5

13

20

20

1

Epic J/N

00

Thema - Status
1- Open

2 - In Progress

Belegerfassung 2 - In Progress
Stornobeleg 1- Open
3 - Done

= | Story Owne
Frau Muste

Muster

Liste User Staries

Die Schaltflache Liste User Stories 6ffnet einen Bericht Uber alle Stories in der Vorschau.

Burndown Chart

Der Burn Down Chart flr einen Sprint zeigt den urspriinglich geplanten Aufwand und Fortschritt
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wahrend eines Sprints.

Flr jeden Sprint kdnnen im Formular Sprint Details im Reiter Diagramm die grundsatzlichen

Einstellungen vorgenommen werden.

Im Reiter Schéitzung Neu kénnen je Periode die geplanten verbleibenden Story Points eingetragen
werden. Durch Klick auf die Schaltfliche Burn Down

| [ Agile - Sprint Details

Spnnt Sph Sprint01

Speint  Diagramm Schétzung Nau

Diagramm-Titel Online-Bestellung

Perindengeinhaiten | Agile - Sprint Details

Geplante Anzahl Fenoden
Sprnt Sph

Enhed geplanter Aubswand

Urzpriinglich gaplanter Aufy Speint  Disgramm Schatzung Neu

Schastzung F1
Schaetzung FOZ
Schaetzung FO3
Schaetzung FO4
Schaeizung FO5
Schaeizung FOE
Schaeizung FOT
Schaetzung FOE
Schastzung P9
Schaetzung F10

Sprint0l

4950
450
400

GED
GO0
&70
540
SO0

Schastzung P11
Schaszung P12
Schastzung P13
Schastzung P14
Schastzung P15
Schaetzung P16
Schaetzung F17
Schastzung P18
Schaetzung P19
Schastzung P20

Bumdown Chart

490
20
170
100

65

Aktualisieren

Der Burndown Chart wird im Excel-Format erstellt und ist schreibgeschiitzt.
Durch Speichern unter konnen beliebig viele Varianten als Kopie gespeichert werden.

“orschau
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utomatisches Speichern artxdsx - Schreibges: /C‘ Suchen

Datei  Start Einfiigen  Seitenlayout Formeln Daten Uberpriifen  Ansicht  Entwicklertools  Hilfe

D11 - I =C6
. e c o e v 5 " ' . ¢ . M u o 3 a R s
Sprint: Sp01 - Burndown Chart
1
o | Diogrammeitel: Online-Bestellung
o |Putiodananhia: rbaierage Verbleibende Story Points (Rest-Aufwand)
4 | gephnte Anzahl Pariaden: 15
Eiheit geplanss Aafans Story eines
5 s v a0
o |wapringlich scpiates Aupond [y Paint) Gt w000
o |septner Autunn pre oo &
N
. ~
N
noch zu erbringender ~
Aufwand 1000 1
. <
3 | Periode Bemerkung am Ende der Periode. N
Sebitzung nen wsptingiichr N
0 (Ende Periode] Plan ~
N
.
ol e [ 1100 N
N
& 1 350 1055 s
~
2 Fa0 £ ~
I N
N
Wl s a0 a0 N
el * 38 333 ) .
E ~
® 5 L TET -a 600 + — — H H H - N
. oo w00 o ~
" -
1% [=] ~
- N
B 540 56T @ ~
" . )
pyi #E # § E B B §E E R B
w| ? 5o 5o -
& 10 430 433 \\
.
W 220 a1 N
22 -~
N
23 12 10 300 “
200 T — T — T — R — T — R — T — T — T — |
| ® 0 25 N
N
" & 1 N
2 ~
2 15 0 100
®
= .
T o a2 s a s e 7 s e w w2 ow s w ow ow w om
w| 3
Arbeitstage
30 12
0 Schatzung neu . — —urspriinglicher
El
=

Gratis EBook und Dokumentationsgenerator
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18. Benutzerverwaltung

Die Benutzer- und Lizenzverwaltung ist ab der ,Team Edition‘ verfligbar.

Uber die Klickbox Anmeldeverfahren aktivieren kann das Anmeldeverfahren aktiviert werden. Wenn
das Anmeldeverfahren aktiv ist, erscheint am Start des Programms die Eingabe-aufforderung fir die
Benutzerkennung (Benutzer) und das Passwort.

Mehrere Zugriffsberechtigungen je Benutzer kdnnen zeilenweise eingegeben werden. Die Berechtigung
kann fiir ein bestimmtes Programm gelten oder fiir alle Programme (*).

Analog kann die Berechtigung fiir ein bestimmtes Projekt innerhalb eines Programms gelten oder fir
alle Projekte (*) eines Programms.

Folgende Rollen kdnnen vergeben werden:

e Standard: Die Programm-Sicht ist eingeschriankt moglich, Anderungen an Daten sind nicht
erlaubt.
e Projektleiter: Die Programm-Sicht ist eingeschrankt méglich und die PMO-Sicht nur zur Pflege

der eigenen Projekt-ldeen und geplanten Projekte. Alle Anderungen sind nur
fur die eigenen Projektdaten moglich.

e PMO: Beide Sichten - Programm-Sicht und PMO-Sicht - sind vollumfanglich moglich,
alle Daten kdnnen gedndert, eingefligt und geldscht werden.

e Rickmelder: Die Programm-Sicht ist moglich, sehr eingeschrankte Anderungen
z. B. fir die Projektzeitenerfassung, sind erlaubt.

e Admin-Rechte: Die Rolle PMO kann zusatzlich den Zugriff auf Daten des
Dialogs Admin erhalten.

H Admin

Werzeichhiz Import - Logo SmartClient Feedback  User Exit Benutzerverwaltung  Daten

Anmeldeverfabien akliviersn: [ Details
Wenwaltung Benutzern
Programm-Nr - | ProjektNr - Benutzer - Passwort - PMD  +  Projektleiter » Ri
: * PMO Admin L]
3003000 * Standard Admin O O
3003000 9003210 Feedback Admin O O
9003000 9003210 PL Admin O
9003000 9003022 PL Admin [
9003000 9003016 PL Admin O
- , O O
Datensatz: W Twvon& | b M b Kein Filte Suchen 4 »

L« 1
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Uber die Schaltfliche Details sind werden je Rolle die Rechte im Uberblick angezeigt.

|] Benutzer-Rollen

P

Programm: * Projekt:

Follen - standard  Rallen - erweitert  Rollen - Scrum

%
[ Praj
[ Feedback.
[ Gast
Admin

ektleiter

Benutzer:

PO

Frojektreigabe
[35-Freigabe
Budget-Freigabe

Die zusatzlichen Reiter Rollen - erweitert und Rollen - Scrum werden im Standard derzeit nicht

genutzt.
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19. PERFORMANCE - Hold Connect

Diese Funktion ist speziell flir den Mehrbenutzerbetrieb in der Team Edition verfligbar.

Da die Team Edition komplett auf Access® beruht, auch das Daten-Backend (BE), dauert der erste
Datenzugriff besonders lang, da das Backend erst einmal ge6ffnet werden muss.

Dieser Umstand kann zu besonders langen Antwortzeiten im Mehrbenutzerbetrieb fiihren.

Die Lésung:

Hier sorgt die Hold Connect Funktion fiir deutlich mehr Performance im Mehrbenutzerbetrieb,
insbesondere im heimischen Intranet. Die Funktion Hold Connect sorgt dafiir, dass das Bankend (BE)
der Anwendung fortwahrend und problemlos geoffnet bleibt, ohne dass wichtige operative Daten
bearbeitet oder gesperrt sind.

Hold Connect beschleunigt den Datenzugriff nach dem ersten Offnen fiir alle nachfolgenden Zugriffe

signifikant.

Tools I ToolsT Hold Connect 4

| Connect DB

Die Anwendung Hold Connect in Betrieb:

Bei Bedarf, z.B. fiir Datensicherungen des Backends (BE) oder fiir Wartungsarbeiten, kann mit der
Schaltflache DB Beenden der Datenzugriff beendet werden.

Hinweis: Dadurch verlangsamt sich der Datenzugriff auf das nicht gedffnete Backend von
ClearPMO signifikant!

Losung: Durch ein erneutes Starten der Hold Connect Funktion, z. B. nach Wartungsarbeiten,
verbessert sich die Performance wieder deutlich.

Start - Hold Connect X

ClearPMO

Datenbank

DB Beenden

(Abb.: Hold Connect in Betrieb)
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20. Datensicherung

Fur die Datensicherung ist der Anwender verantwortlich. Mit einer regelmaRigen Datensicherung
schiitzen Sie sich weitestgehend vor einem grofReren Datenverlust.

Die Sicherung der Daten ist insbesondere vor Anderungen von Massendaten wichtig,

z. B. vor einer Import-Aktion von Projektdaten.

ClearPMO macht lhnen dies so einfach wie moglich. Sie missen lediglich die beiden nachfolgenden
Schritte beachten.

Wichtig: Stellen Sie sicher, dass Sie fiir diese Schritte tiber Administrator-Rechte verfligen.
Beachten Sie auch die Hinweise in der Datei ,Read me.txt"“.

19.1 Sicherung der Daten:

Diese Form bietet sich fiir die regelmaRige Datensicherung an und fir die kurzfristige Datensicherung,
z. B. unmittelbar vor einem Daten-Import.

ClearPMO 4 MName . Zu 18.1:
E_E (28 portfoliomanager_be.accde Im Unterordner Be befindet
Files . sich u. a. die Datei, in der die
& Portfoliocrmanager_be.bmp . )
Read Me eigentlichen Daten
Sicherheit gespeic.hert werden:
Portfoliomanager_be.

Diese Datei muss regelmalig
und vor gréBeren
Datendnderungen unbedingt
gesichert werden, indem Sie
hiervon eine Kopie anlegen.

19.2 Sicherung der gesamten Anwendung und der Daten:

Diese Variante bietet sich an, bevor eine neue Programmversion installiert wird. Hierdurch werden alle
Bestandteile der letzten Installation kopiert und gesichert, auch die eigentlichen Daten.

Durch die Kopie des gesamten Ordners haben Sie die Mdglichkeit, bei Bedarf bestimmte Komponenten
wieder zuriickzuholen.

Dies kann sich z. B. auf das Frontend (flir die Programmlogik) oder das Backend

(die eigentlichen Daten) beziehen.

= |} ClearPro Zu 18.2:
| Be
|7 Files Diese Ordner missten in lhrem
) Read Me Programmspeicherort nach der Installation
[ sicherbeit vorhanden sein.

Der Ordner ClearPMO muss komplett kopiert
werden, wenn Sie eine neue Programmversion
einspielen.
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Anhang

Tabelle der Feldléangen:

Feld Format Feldldnge Anmerkung
Firmen-Nr Text 5

Name Firma Text 100

Portfolio-Nr Text 10

Name Portfolio Text 100

Projekt-Nr Zahl Wird automatisch vergeben
Name Projekt Text 100

Auftraggeber Projekt Text 100
Auftragnehmer Projekt Text 100

Kostenstelle Auftraggeber Text 10

Kostenstelle Auftragnehmer Text 10
Projektleitung Text 50
Ansprechpartner Text 50

Change-Nr Text 15 auch als Referenz-Nr geeignet
Kostenstelle Text 10
Meilenstein-Nr Text 5
Meilenstein-Name Text 100

Ergebnis-Nr Text 5
Ergebnis-Bezeichnung Text 100

Lessons learned Bezeichnung Text 100

Lessons learned Kategorie Text 100
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